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随着跨境
电商行业的迅
猛发展，“买全
球”“卖全球”
成为新常态，
我们网购最关
心啥？“物流速
度”！在海南，
包裹“跑”得越
来越快，这速
度背后，有这
样一群人在努
力……

货出海南，一站通关！

海南日报 海南省营商环境建设厅 联合出品

总策划：牛晓民

执行策划：周元 罗清锐 张杰

统筹：李梦瑶

主编：陈奕霖

画外音：陈奕霖

版面设计：孙发强

技术支持：混知团队

检校：招志云 苏建强
分享本版内容请扫二维码
（见报当日8时更新）

A07 2023年10月20日 星期五

为进一步促进贸易自
由便利化，海口江东新区

管理局联合海口海关充分发挥美兰国
际机场空港区位优势，推动美兰国际机
场通过空港跨境电商国际快件中心开
展跨境电商一般出口（9610）业务，填
补了海南机场货站处理跨境电商及国
际快件业务的空白。

注解

自2022年8月开展
跨 境 电 商 一 般 出 口

（9610）业务以来，美兰国际机场已申
报、查验、放行14.2万单，有效提升货
运吞吐量增长。目前，美兰国际机场可
开展跨境电商一般进出口（9610）、
B2B直接出口（9710）、B2B出口海外
仓（9810）等多项业务类型，跨境电商
业务已成为美兰国际机场货运高质量
发展的特色名片。

该案例入选海南省第四批优化营
商环境示范案例。

进展

画外音

以“优服务”
推动通关“加速度”

时间就是成本，效率就是生命。从至少需
要72小时，到整个流程仅需1.04个小时，效率
大幅提升……美兰国际机场打造出机场口岸
通关“集成式”服务，实现跨境电商“9610”出口
业务在机场“一站式”通关办结，为企业节省了
时间、降低了成本，同时也彰显了自贸港速度。

通关提速，关键在于相关部门紧盯企业需
求，想在企业前头，先一步做足准备工作。从
场地到资质，从软件到硬件，相关部门以服务
思维提前规划，立足于海南自贸港跨境贸易快
速发展的实际，充分回应了众多跨境电商企业
对“便捷通关、快捷物流”的期待。

通关便利，重点在于相关部门运用新模式
新技术，将服务做到企业心头，进一步实现降
本提效。实行机场口岸“一站式”通关模式，将
信息化技术用以优化监管工作，以信息的互联
互通推动通关流程精简、通关效率提升，相关
部门通过优化服务的“加法”，做足通关时间的

“减法”，让外贸企业感受到便利就在身边。
透过便利化的通关场景，能够看见海南自

贸港以“优服务”推动通关“加速度”，不断优化
的口岸营商环境的决心。我们期待，“一站式”
办结能够运用在更多场景，“集成式”创新可以
覆盖到更多领域，助力企业在海南自贸港驶上
发展“快车道”，推动海南自贸港高质量发展。

“话”自贸港企企 中国石化海南炼油化工有限公司办税员闫宁：

退税“提速”助企“加速”
石脑油，这是一种以原油或其他

原料加工生产的用于化工原料的轻
质油，是管式裂解制取乙烯、丙烯的
重要原料。中国石化海南炼油化工
有限公司百万吨乙烯项目投产后，需
要进口石脑油作为原料，截至今年9
月底累计缴纳进口石脑油消费税约
11.33 亿元，给公司造成较大的资金
周转压力。

按照国家有关规定，使用进口含
税的石脑油、燃料油生产乙烯、芳烃
类化工产品的企业，且生产的乙烯、
芳烃类化工产品产量占本企业用石
脑油生产全部产品总量的50%以上
（含）的，可享受消费税先征后返的税
收优惠政策。

在了解到我们满足政策要求，且
面临资金周转压力后，洋浦海关派人

主动上门，指导公司填报退税资格备
案，准备退税材料，帮助我们快速收到
了这笔进口石脑油消费税退税款——
一个约5.6亿元的“大红包”。

要知道，进口石脑油消费税退税
业务涉及海关、税务、国库等多部门，
办理流程较为复杂，耗费时间较长。
为了帮助企业快速享受退税政策红
利，洋浦海关主动加强与税务、国库等

部门沟通协调，优化手续办理流程，将
审核及退税时间压缩了75%，共同助
推退税政策尽快落地。

今年，海南炼化还有约39.45万吨
进口石脑油的消费税可以申请退税，
全年退税总额预计超过13.9亿元。随
着退税服务越来越便利，我们的发展
信心也更足。

（整理/本报记者 林书喜 李梦瑶）

””““
——优化营商环境专刊

在自贸港在自贸港““画画””说新海南说新海南

我们先来看个例子，话说国外消费者大卫，在某跨境电商平台
上看中了一件海南工艺品，二话不说，当即下单。

如果这件宝贝从海口发货，那它会先被运到美兰机场，然后需
要先通过监管车运输至海口综保区，再经海关申报后转至美兰机场
出航。

听着都晕了吧？这期间包括拆包、装包、货物运输、清关及海关非
工作时间等环节及因素，整个通关流程至少需要72小时。

为啥要这么折腾？因为美兰机场以前没有跨境电商直邮监管
场所资质，也就无法开展跨境电商、国际快件业务。所以就得先到
保税区拐个弯，过海关……

难道从机场直接发走就这么难？就不能直接在机场口岸完成
“一站式”通关？大伙儿决定试一试！比如这样：

等等，啥是“9610”？它的全称是“跨境贸易电子商务”，就是一种采
用“清单核放、汇总申报”模式，办理通关手续的跨境电商出口方式，也
是目前跨境电商出口主流渠道。简单来说，就是可以批量申报，不用逐
个报关啦！

与此同时，美兰机场还建起了“报关监管一
体化”的通关“一张网”。也就是说，各方面信息
都可互通了！

如此一来，美兰机场打
造出机场口岸通关“集成
式”服务环境，实现跨境电
商“9610”出口业务，在机场

“一站式”通关办结。

而今在美兰机场“一站式”
通关，省去反复拆装包、货物来
回运输的时间，加之机场提供通
关24小时服务，整个通关流程仅

需1.04个小时,通关效率大幅
提升，通关时限优于全国

平均水平！

除了“9610”这个厉害的系统外，海南还充分利用
了“自贸港+空港+跨境电商”叠加优势，积极推进跨境
电商B2B出口业务快速落地。如今，美兰机场能够开
展的跨境电商模式可有不少。

随着通关效率越来越高，眼下，美兰机场正持续
提升空港口岸枢纽能级，助推海南国际贸易新业态及
国际航空货运市场繁荣发展。也就是说，在海南做全
球贸易，都很方便啦！

oh baby，你愿
意漂洋过海来见我吗？ 椰子，i do！

等等我啊，我跟
大卫有个“椰”定！ 你太久了，我先飞啦！

想见大卫，太难了喂！

你说，小美
为啥不带我飞！

sorry啊猪猪，
小美没有资质啊～

step1.美兰机场在建设国际货运站
二期时，提前规划好国际快件和“9610”
进出口作业查验区。

step2.美兰机场国际货站T2顺利获
批跨境电商直邮监管场所资质。

step3.国际货运代理、商检、法检、检
验检测等主管部门及第三方机构入驻，
配齐配备X光机、CT机等查验设备。

小美二期，已
经提前规划好！准
备工作做在前面～

资质也搞定！

机构、设备已到位！
“一条龙服务”，准备起飞！

通关加速度，
海南的脚步！

好货到全球，
一站通无阻！小美我出息了！ 多渠道发货！

我有一堆货要出，
是不是要搞很久？

不 要 慌 ！
9610 很灵的！
直接批量搞定！

互联互通！ 实时搞定！

大卫马马见！
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