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出门在外，
最怕的就是生
病！因为除了
人生地不熟，还
要担心报销事
宜，比如周期时
间长、垫付压力
大、往返奔波累
……但如今在
海南，这些早已
不是问题——

异乡看病有“医”靠
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近年来，海南省持续深化跨
省异地结算服务，通过多种措施，

加快政策落地，让群众在异乡更有“医”靠。
2023年1月1日，海南省医疗保障局、财政
厅、医疗保险服务中心联合印发的《关于进一
步做好基本医疗保险跨省异地就医直接结算
工作的通知》开始施行。新规出台以后，经办
规程更加合理、流程更加精简，减轻了患者负
担，进一步提升了参保患者就医体验感。

注解

截至2023年 11月，海南省
参保人员外出就医直接结算

26.7万人次，外省参保人员在海南就医直接
结算53.4万人次，住院费用直接结算率达
88.9%。目前，海南省跨省异地结算工作已
覆盖所有参保人群和不同就医类型，接入跨
省异地就医住院、普通门诊、门诊慢特病费
用全国联网直接结算定点医疗机构分别有
277家、361家、165家。

进展

画外音

“话”自贸港企企 海南和泽生物科技有限公司运营总监秦秀兵：

异地结算更加便利 企业引才更有底气

””““
——优化营商环境专刊

在自贸港在自贸港““画画””说新海南说新海南

医疗卫生保障关乎人民健康。海南从结算覆盖
面、备案流程、备案手续等方面，不断优化异地就医结
算工作，提升医疗领域信息技术能力和公共服务水平，
既保障了广大群众切身利益，也进一步解决了企业落
地海南共享机遇、外来人才干事创业的后顾之忧。

念“民之所忧”、行“民之所盼”。在持续深化异
地就医结算“放管服”改革中，凸显的是海南一以贯
之坚持以人民为中心，将群众的关心和期盼想在前
头、放在心头、做到实处，从无到有，从有到优，让更
多改革发展成果由百姓共享。

这体现在推动政策创新，加快政策落地。自2009
年在全国最早创新探索开展跨省异地就医直接结算
工作以来，海南持续完善和优化跨省异地结算服务政
策体系，扩大政策覆盖面，增强政策普惠性，提升了异
地就医结算服务可及性，实现群众在异乡不愁医。

这还体现在加强新技术应用，强化信息化支撑。
以海南实行的跨省异地就医直接结算新规为例，群众
可以通过多平台进行线上备案且所需材料更少。新
技术手段的应用，简化了报销流程，加快了报销速度，
提高了跨省异地就医便利性，确保群众看病不再难。

实现好、维护好、发展好最广大人民的根本利益，
是建设自贸港的出发点和落脚点。透过异地就医结
算，可以看到，海南正以更多有温度的举措，更多暖民
心的行动，解决好人民群众的急难愁盼问题，满足人
民群众日益增长的美好生活需要，将百姓对美好生活
的愿景变为实景，为自贸港建设提供坚强保障。

从有到优，改革成果惠群众

最近，老王被公司派到海南拓展业务，不
料突发疾病。

大家都知道，阑尾炎一发作痛得要命。但
由于老王不是海南人，要不要在海南做这个

“异地手术”？老王纠结得很……

好在医生一眼看透老王的心思，告
诉了他一个好消息！

你没看错，早在2009年，海南就已率先全国，开
展跨省异地就医直接结算工作了。

看看海南这些年的努力：

备案渠道更宽了，体现在哪里呢？通过国家医保服务平台、
海南医保服务平台、海易办APP等，都能进行线上备案。

在普通门诊就医时，费用直接
结算无需备案。

而且备案需要的
资料也变少了，除工作
证明、转诊材料外，其
他均是承诺制备案。

而且报销范围更
广了，异地就医可以满
足更多人群了。

不仅如此，针对大家的常见问题，如今海南也出了
相应政策：

随着异地就医结算的路径被打通，如今在海南，越
来越多参保人正感受到“异乡不愁医”的温暖。

截至2023年11月，海南省参保人员外出就医直接结
算26.7万人次，外省参保人员在海南就医直接结算53.4
万人次，住院费用直接结算率达88.9%。

目前，海南省跨省异地结算工作已经覆盖所有参保
人群和不同就医类型：

接入跨省异地就医住院、普通门诊、门诊慢特病费
用全国联网直接结算定点医疗机构分别有277家、361
家、165家。

说回患阑尾炎的老王，顺利实施手术，实现异地就
医直接结算，早早就病愈出院了，正事和身体都没耽
误。让我们来看看老王怎么做到的？

老王，需要做个小
手术把阑尾切掉哦~ 啊这……

忍到回家再切！
不然异地手术费自己
要先垫付，报销周期又
长，你不嫌麻烦啊？

我也想忍啊，
但阑尾炎不是善
茬！再忍就痛晕过
去了喂……

不用担心异地手术，外地
医保海南也能用，立刻跟阑尾
炎say byebye~

2009年开始
的，就问你久不久~

紧接着在今年的1月，海南再次出台新规，推动跨省异地就医直接结算工作更省心、
更省时、更省力——

多平台都可以
备案哦baby~

已经结算了，
祝您康复！

够了够了，
承诺就够了~

是否对你
承诺了太多，
还是我原本给
的就不够？

异地就医！ 踏实安心！

突发疾病没备案怎么办？

办理异地就医备
案后，还能回到参保地
享受双向的医保直接
结算待遇吗？

备案有效期太短怎么办？

马上延长！

必须可以！

可以补备案！

出岛去哪都不怕！ 来到海南心不慌！

277

放心就医！ 医保罩你！

361 165

成功经验，有备无患。
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海南和泽生物科技有限公司是中
源协和细胞基因工程股份有限公司在
海南开设的全资子公司。近几年，随着
海南自贸港建设加快推进，企业根据自
身发展需求，经常会派遣总部员工到海
南工作。

调来海南的员工，为了全身心投入
工作，不少人会携带家属，尤其是带着父
母一起过来的员工，对于医保报销更是
格外关心。事实上，企业所在或企业业
务所在地区的医疗和教育服务保障水
平，从来都是吸引人才的“加分项”。

近年来，海南医疗水平逐渐提高，医
保报销也越来越便捷。这让我们这些在
海南缴纳医保的人受益颇多。不少企业
员工反映，随着海南持续深化跨省异地
结算服务，如今，报销范围更广了，备案
材料要求更少了，经办规程更加合理、流

程更加精简，进一步提升了异地就医体
验感。

如今，企业人才及家属没了异乡看病
就医的后顾之忧，在海南更有“医”靠。对
于企业引才、留才而言，也起到了极大的
促进作用。 （整理/本报记者 马珂）


