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群众的眼睛是
雪亮的，谢谢大家～

消费是拉
动经济增长的
第一动力。如
何让消费者敢
消费、能消费、
愿消费?来看
看海南是怎么
做的——

在海南消费，就是放心！
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自 2018 年以来，海南秉持
“政府主导、部门协同、企业自主、

行业自律、社会参与、共同监督”的原则，推动
“放心消费”创建工作持续开展，让“安全放
心、质量放心、价格放心、服务放心和维权放
心”的消费环境日益形成。

注解

如今，海南再次优化“放心消
费”创建模式，由过去的被动培育

申报，变为经营主体自主承诺备案，并接受
“星级评价”动态管理，推动创建数量大幅提
升，通过“量变”催化消费环境“质变”，逐步
实现放心消费“全行业、全领域、全覆盖”的
创建目标。目前，全省共培育了1322家“放
心消费”单位，23个“放心”商圈，1835个无
理由退货承诺单位。

进展

画外音

“话”自贸港企企 海南大胜达环保科技有限公司总经理张林：

拿地即开工 企业快创收

””““
——优化营商环境专刊

在自贸港在自贸港““画画””说新海南说新海南

“放心消费”之于海南，不仅是着力推进高质量
发展的明确目标，更是充分保障消费者权益的笃定
行动。近年来，海南持续开展“放心消费”单位创建
活动，目前已培育了1322家“放心消费”单位，23个

“放心”商圈，为消费者营造了更加安全、放心的消费
环境。

创建“放心消费”单位带来的好处是多方面的。
从消费者的角度看，获认定的商家信誉有保障、产品
获认可、经营受监管，自然会产生信任和好感，提振
消费信心；从商家的角度来说，想要获得认定，须满
足相关条件并通过市场监管部门考察，从而要在经
营管理、日常服务等方面，提升自身水准。对于海南
而言，这有助于优化营商环境，吸引更多游客旅游购
物、更多企业投资兴业，进而推动国际旅游消费中心
建设。

以诚心守护“放心”。海南开展创建活动，营造
放心消费环境，并非发一份文件就了事、做一阵工作
就停歇，而是立足于消费者的需求和权益，长期持续
推进、及时优化完善——一方面，优化创建模式，实
行企业自主承诺制，动员更多单位参与进来；另一方
面，创新信用等级动态管理等新模式，通过信息化手
段强化对商户的全过程、全方位监管。多措并举促
量质双升，海南正让“放心消费”这块招牌更加立得
住、擦得亮、叫得响。

消费是拉动经济增长的重要动力。在政府、企
业、商家和消费者的共同努力下，通过“放心消费”单
位创建等举措，定能推动行业健康发展，营造良好消
费环境，促进消费市场繁荣，激活自贸港建设的一池
春水。

以诚心守护“放心”

海南大胜达环保科技有限公司是一
家专注于可降解环保餐具研发生产的科
技型公司，得知海南全面禁塑后，我们谋
划了一个总投资 5.589 亿元、年产 3000
吨纸浆模塑环保餐具智能研发生产基地
项目，并于2021年12月落户海口国家高
新区云龙产业园。

自项目启动以来，我们便得到了省、

市政府，以及省工商联、高新区管委会的
全力支持，各级部门不仅为我们成立服务
专班，还配备了企业秘书，从供地用地到
建设规划、施工许可等各种手续的办理，
项目均得到“一对一”的精准服务。

如此一来，项目得以实现“拿地即开
工”，建设周期比我们的预期缩短了一年。

目前，项目一期全部建设完成，并于

今年8月正式投产；项目二期土建工程也
已完成，预计到明年三四月份设备会陆续
进场。项目早投产、早见效，为企业带来
的是“真金白银”的实惠。

这不，我们的9条智能化生产线刚投
产，便不断接到新订单。最近，工人们正
忙着赶一份“千万级”的大单。按照每天
产出约50万个可降解制品来算，项目今

年的产值将不低于2000万元。
“店小二”们的贴心服务，让企业的发

展信心十足。下一步，我们还将引进数条
全自动生产线，打造智能化“熄灯工厂”，
助力云龙产业园加快形成全生物降解材
料及制品完整产业链，为海南禁塑事业贡
献一份力量。

（文字整理/本报记者 李梦瑶）

最近我们的老朋友红孩儿一家,打算到海南来玩耍。
出发前，铁扇妈妈拿出一样东西……

本来出门吃喝玩乐买买买，应该是开心轻松的事儿，
弄得这么麻烦咋开心?还好刚从海南出差回来的牛魔王及
时出现……

这是个啥?原来，过去这几年，海南一直在开展“放心消
费单位”创建活动，目前已培育了1322家“放心消费”单位，
23个“放心”商圈，1835个无理由退货承诺单位。

那么问题来了，啥样的商家才能成为“放心消
费”单位呢?首先，得符合这四个条件 ——

满足上述条件后，就可以通过这三种渠道自主申报：

申报就能通过？当然不，还得再过“三关”。

自主承诺和备案都可以在网上操作完成哦!

只有信用等级达到一定标准，才能获得“放心消费单位”称号。信用等级由低至高，可以分为三星级、四星级、五星
级。这些星级有啥用呢？比如红孩儿一行人在选餐厅……

不仅有星级，这些商家还被授予“一户一码”，消费者
扫码就能实时查阅其信用情况。

但是，别以为拿到“星星”后就高枕无忧，就像
蟹老板家的店铺因为屡遭投诉，市场监管部门工
作人员就来给摘星降级了。

当然，要是一直诚信守法经营，好
处也是多多的!就像虾老板的店铺好评
如潮，从四星升为了五星，顾客变得更
多。同时，相关部门也减少了对店铺
的日常检查监管。

以信用监管为核心，如今，海南持续开展“放心消费在海南”创建活动，正努力营造“安全放心、质量放心、价格放
心、服务放心和维权放心”的消费环境，让消费者敢消费、能消费、愿消费。

孩儿你收好,这些可都是
为娘半辈子总结出的经验!

这么多字！！！

孩儿他妈，不
用麻烦，在海南消
费认准这个就行! 这么牛？

放心消费！开心来玩！

入选有门槛!

申报有渠道！

资格要考察！

我来搜搜“XX点
评看看，哪家口碑好。

别麻烦!这家有五
颗星，绝对错不了!

放心消费～
心思不费～

消费前扫一
扫，放心了不少。

“蟹”邀!黑店不来!

别走！我错了！
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