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本报三亚12月26日电（记者黄
媛艳）“您身上的慢性疾病比较多，种
地是辛苦活，可考虑到村里新引进的
企业仕泓农业就近上班。”近日，在三
亚崖州区长山村五组，驻村乡村振兴
工作队队员、新轮换到任的驻村干部
马晓凯，正在与脱贫户陈莲沟通就业
情况。

“了解帮扶对象的生活情况，及
时告知相关政策，通过就业、产业帮
扶，让他们的日子过得越来越好。”
马晓凯告诉海南日报记者，驻村伊
始，为了全面掌握村内脱贫户、产业
发展、村集体经济收入等基本情况，
他动员全家搬到长山村。通过奔走
产业一线和各家各户，他很快融入
工作角色，与村“两委”班子一同引
进企业、做强村集体经济、改善村民
生活。

如今，一群敢担当、肯吃苦、能奋
斗的乡村振兴工作队员活跃在崖州
区，24 支乡村振兴工作队深耕农
村。为更好地发挥工作队“生力军”
作用，全面激发乡村振兴新动能，该

区近日印发《崖州区乡村振兴工作队
平时管理工作考核方案》（以下简称
《方案》），通过强化乡村振兴工作队
平时管理，进一步发挥乡村振兴干部
参与驻点村工作的主观能动性，提升

“十抓十好”工作水平，力促乡村振兴
工作取得实效。

《方案》强化对乡村振兴工作队
的日常管理，坚持问题导向、目标导
向、结果导向，紧紧围绕乡村振兴年
度任务目标，将乡村振兴工作队平时
工作完成情况纳入年度评价内容，十
项考核内容重点对各村乡村振兴工
作队常态化落实“十抓十好”任务落
实情况进行综合评价，层层压实责
任，力促乡村振兴工作队员更好地掌
握村情，主动参与乡村建设、乡村治
理和作风整治，动态帮助帮扶对象落
实相关政策和提高收入等，进一步巩
固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有
效衔接。

值得一提的是，为有效激发乡
村振兴工作队的主观能动性，崖州
区制定的《方案》配套了相应的产

业考核内容，鼓励乡村振兴工作人
员多措并举促进脱贫群众收入持
续稳定增长、推动乡村特色产业发
展等，并及时对优秀人员进行嘉
奖。

目前，崖州区有关部门每月通过
知识考试、现场问答和实地核查等形
式，对乡村振兴工作队员进行考核。
对该区抱古村乡村振兴工作队长陈
强等表现优秀人员及时给予通报表
扬，对部分工作推进不力、进度严重
滞后或存在“跑读”等问题的人员进
行通报批评。

“考核方法采取更直接有效的
激励措施，对于表现差的乡村振兴
工作队，经约谈没有改正我们将直
接通报其派出单位。对于表现好的
工作队，我们也会进行奖励。”崖州
区相关负责人表示，细化考核清单
旨在通过多方联动聚合力，齐抓共
管促提升，不断提高乡村振兴工作
队专业素质能力，坚定扎根基层的
信心、决心，让其真正成为推动崖州
发展的新生力量。

■ 本报记者 黄媛艳

农村节水型器具普及率达100%，
绿化节水率提高20%，27个机关单位
获节水型机关称号……三亚市崖州区
全面创建节水型社会亮点纷呈。

今年以来，崖州区深入贯彻落实
省、市“六水共治”攻坚战工作部署，坚
持“节水优先、空间均衡、系统治理、两
手发力”治水思路，大力推进节水型城
市建设，减少水资源消耗，确保水资源
合理利用，提升水资源利用效率，为海
南自贸港建设提供水安全保障，赋能
绿色发展。

在开展节水工作中，崖州区对机
关食堂等用水重点部位、重点环节进
行改造，确保节水成效处处可见；督导
全区各单位创建节水型机关工作，坚
持正向引导与反向督促相结合，推动
全区机关各部门形成节水共识；区园
林环卫所采用中水回收利用的浇灌方
式，提高城市建设用水效能；利用“世
界水日”“中国水周”暨“六水共治”宣
传、城市节约用水宣传周、水务行业社
会开放日工作等平台，有效推动宣传
节水进机关、进社区、进校园、进企业
实现节水宣传全覆盖。

“作为农业大区，崖州区处理好水

与经济社会发展的关系，因地制宜落实
多形式节水措施，将节水增效落到实
处。”崖州区农业农村局有关负责人说。

加快标准田洋、常年蔬菜基地的
建设，筑牢节水绿色农业发展基础。
崖州累计建设高标准农田7.72万亩，
有效带动农田水利设施提档升级，将
灌溉工程与农艺、农机、农技等有机结
合，落实科学灌溉制度，调整农业水资
源利用结构，优化作物种植结构，将节
水增效落到实处。

加强农业取用水管理，落实节水
监管工作。水库、泵站放水闸门实行
专人管理制度，结合实际落实放水工

作，有效推进节水增效；实行农业用水
收费制度，逐步建立保障农田水利工
程良性运行和促进农业节水的体制机
制，增强群众用水节水意识，增强节水
行动成效。

强化供水安全保障，推动农村生
活节水工作。落实农村居民“一户一
表、抄表到户、水表出户”改造，提高农
村居民节水意识；结合农村污水改造
工作，完善供水管网检漏制度，打牢供
水节水基础；推进农村“厕所革命”，安
装和推广使用节水器具，推动农村生
活节水工作深入实施。

“我们妥善处理好政府与市场的

关系，引入节水项目，促进用水方式根
本性转变。”崖州区农业农村局有关负
责人说，该区持续深化农业水价综合
改革，推进灌区现代化建设工作，谋划
大隆灌区续建配套与现代化改造工程
项目，以“水网”为载体，通过专业化运
营，在项目区建立社会化、市场化运营
服务网，创建“设施完善、管理科学、节
水高效、生态良好”的现代化灌区。同
时通过运营服务体系创新构建长效机
制，促进项目区产业发展及用水效率、
效益提升，逐步实现以水养水的可持
续发展。

（本报三亚12月26日电）

三亚崖州区
开设“区委书记信箱”
来信事件办结率超过90%

本报三亚12月26日电（记者黄媛艳）“我向
区委书记信箱反映欠薪问题，当天下午就收到了
工资，多部门联动高效解决了我的燃眉之急。”12
月26日，建筑工人赵先生说。三亚市崖州区今年
探索开通“区委书记信箱”，截至目前群众来信事
件办结率超过90%，进一步畅通民意表达渠道，
强化干部群众的联系，有效优化营商环境。

为搭建党委政府和群众之间的沟通桥梁，用
网络化的手段实现党政机关与群众更便捷的沟通
和交流，更全面地了解经营主体诉求，畅通企业投
诉渠道，崖州区开设“区委书记信箱”，广泛接受群
众及广大市场主体在生产经营、项目建设、公共服
务、公共管理及招商引资等方面的意见建议和投
诉举报，截至目前接收到的信件内容涉及房屋报
建、文化场所建设等方面。

“‘区委书记信箱’在接收到信件后第一时间
安排专人进行办理，及时将群众合理诉求及意见
建议向相关单位转办，第一时间向来信当事人回
复办理结果。”崖州区委办有关负责人说。

“区委书记信箱”公开化和透明化的办事流
程有效推进崖州区政务公开工作，下一步，崖州
区将会继续坚持做好政务公开工作，创新政务公
开方式方法，拓宽政务公开渠道，做到为民办好
事，为民办实事，切实保障人民群众的知情权、
建议权。

三亚崖州区创新司法举措

将纠纷化解在基层一线
本报讯（记者黄媛艳）近日，三亚崖州区成立

婚姻家庭纠纷人民调解委员会，推动婚姻家庭矛
盾纠纷的预防和化解，此举也是该区探索构建人
民调解多元化、加强专业性行业性调解工作机制
的具体举措。

据悉，除婚姻家庭纠纷人民调解委员会外，为
及时解决好群众各种合理诉求，更好地将矛盾化解
在基层，将问题解决在一线，崖州区不断强化府院
联动，推动行政争议多元化解，挂牌成立崖州区行
政争议多元调处中心，从源头上预防、化解行政争
议，推进行政争议实质性化解，助力法治政府建设。

三亚市崖州区司法局有关负责人说，崖州区
行政争议多元调处中心的成立，有助于坚持和发
展新时代“枫桥经验”，将矛盾纠纷化解在基层，解
决行政争议，加强诉源治理，从源头上预防和减少
行政争议的发生。当事人不服行政机关的行政行
为，提起适宜化解的行政复议或行政诉讼，可申请
由行政争议调处中心进行先行化解或诉前化解，
借助专业调处力量实质化解纠纷。

三亚崖州区印发乡村振兴工作队管理考核方案

用好考核“指挥棒”增强干事新动能

三亚崖州区推进水资源利用和管理

创建节水型社会 助推绿色化发展

长山村乡村振兴工作队队员实地走访了解脱贫户生产生活情况。
崖州区委宣传部供图

专题

用心办实事 社区更宜居

今年以来，屯昌县屯城镇城北社区
党支部坚持强化组织建设，积极发挥党
员先锋引领作用，找准关键支点，实现精
准发力，认真办好惠民利民实事。

城北社区发挥社区“双报到”党员作
用，组建一支由356名报到党员组成的
党员先锋队，办好环境卫生整治、帮扶困
境儿童、孤寡老人等56件实事。组建一
支由法官、检察官、公安、律师等法律明
白人组成的专业调解队伍，设立“大昌
叔”调解茶话室，通过“点单式”服务化解
处理居民群众矛盾纠纷。

同时，城北社区依托“小屯妹”“大昌
叔”志愿服务品牌，组建一支集党员干
部、社会热心人士、返乡大学生等组成的
志愿服务队伍，开展阅读陪伴、护苗行
动、禁毒宣传等志愿服务活动达60余
场，参与志愿者达550余人次，服务群众
约8000人次。

此外，城北社区围绕基础设施建设、
矛盾纠纷等各项重点工作，开展“我为群
众办实事”活动，与县房产中心、县委组
织部、县公安局等职能部门共同发力，逐
步解决辖区内的“三无小区”昌兴小区存

在的基础设施不完善、环境脏乱差、安全
隐患多等问题。同时，将社区网格化管
理机制下沉，充分利用社区党员干部、小
区居民等多方力量，构建形成“社区——
小区——楼栋”三级网格管理体系，推动
小区绿化管理、交通秩序管理、环境卫生
管理等工作落实落细。城北社区还利用
每周三、周六开展环境整治日活动，持续
巩固社区环境干净整洁、优美宜居。

乡风愈文明 产业更兴旺

南吕镇落根村党支部激活“红色引
擎”动能，因地制宜抓产业“富口袋”，助
力乡村振兴。

落根村通过调动全村党员干部干事
创业的积极性，多举措带动村民抓产业促
增收。如，该村以“党支部+合作社”模式，
整合资源发展肉鸽养殖、阉鸡养殖、黄牛
养殖等特色产业，并打造落根阉鸡、落根
福米等一批名优农产品品牌，有效提升农
产品附加价值和竞争力。通过线上直播
带货、线下举办消费集市等方式展销特色
农产品，拓宽产业发展的覆盖面、受益面，
为产业振兴乡村注入新动能。

落根村坚持党建引领基层治理，按
照“党建+网格化”服务模式，推动15名

党员变身“网格员”，真正“沉下去”，在一
线服务中察村情听民意、纾民困解民忧，
真正把网格打造成为精准服务群众的前
沿阵地。该村依托党群服务中心、新时
代文明实践广场等党群服务阵地，把服
务窗口前移到群众身边，让与民生密切
相关的18项政务事项实现就近办理。

此外，为第一时间调解解决村民的
纠纷矛盾，落根村在党群服务中心“板凳
调解室”设置11张椅子，分别刻着“陈”

“陆”“钟”等字样，一一对应村里的11个
姓氏，每当各姓或各家有矛盾时，由驻村
干部、司法所人员等化身“大昌叔”志愿
者引导涉事群众来到调解室，通过摆事
理、讲法理的方式，将邻里纠纷矛盾化解
在萌芽阶段，实现“小事不出格、大事不
出村、矛盾不上交”，更好地营造了乡风
文明。

“点单式”服务“一站式”办理

新兴镇党委坚持问计于民、问需于
民，扎实开展为民办实事活动。

今年以来，新兴镇经过详细调研，将
下屯村列为党建示范点，积极构建以“党
建+服务”1条主线，组织建设、产业发
展、基层治理3大板块，老人服务中心、

妇女儿童之家等6个功能区为一体的
“1+3+6”党建布局，确保“大门常开、活
动常办、党员常聚、群众常来”。此外，在
全镇13个村（居）开办“小屯妹”“大昌
叔”兴趣课堂，利用每周一、周三晚上为
农村留守儿童等提供美术、书法等课外
辅导服务，并协调5名心理教师为兼职
心理疏导员，定期为困境儿童开展心理
辅导等。

为更好地方便群众就近办理各项审
批事务，截至目前，已有232个审批事项
进驻新兴镇便民服务中心，实现政务服
务“一站式”办理，推动行政审批提质增
效。除此，该镇通过设置“点单式”受理
前台，为群众上门办事提供服务指引，并
延伸就业推介、技能培训等惠民服务，其
中，该镇就业驿站已成功推荐灵活用工
就业人员300余人次，稳定就业人员10
余人。

新兴镇持续提升基层治理效能，整
合资金将长期闲置、脏乱差的加银市场
打造成集健身、休闲、娱乐为一体的新兴
文体公园。该镇统筹各方力量，持续改
善农村基础设施，共计在数个村庄安装
225盏路灯，累计硬化村级道路、巷道达
12350米。成立由镇级和村级200余名
党员干部组成的卫生环境整治突击队，

深入实施“一三五六”工作法，即“周一找
问题、周三抓整改、周五强督导、周六出
报告”，打造了4个环境整治示范点，持
续扮靓镇容村貌。此外，该镇积极打造
集标准化、规范化、信息化于一体的综治
中心，通过成立“大昌叔”调解室，已帮助
群众至少调解了31宗纠纷矛盾。

呵护生态家园 坚持标本兼治

天更蓝、水更清、空气更清新……今
年以来，屯昌县生态环境局党支部通过
激发党员干部干事创业的热情，协同有
关部门为海南自贸港生态文明建设贡献
屯昌力量。

今年以来，该县生态环境局深入打
好空气质量对标攻坚战，围绕工业企业、
餐饮、建筑工地、交通等领域打造19项
大气污染防治样板，建立工业企业、餐饮
油烟等16项污染源清单，并一一落实7
项排查问题清单，今年已查处大气污染
防治案件420余宗。同时，屯昌深入打
好水污染治理攻坚战，探索建立南渡江
联防联控机制和跨镇域流域补偿制度，
通过联防联控机制揪出了交界处的规模
养殖场污染源。屯昌高标准推进饮用水
水源地环境监管，目前水源地环境问题
整治率达91%；加强入河排污口排查整
治，已完成新吴溪、南渡江和龙州河等水
域入河共计151个排污口排查，并及时
移交与督促有关单位部门进行管控治
理。此外，屯昌深入打好净土保卫战，积
极组织开展禁塑“清理行动”和“示范行
动”，强化土壤污染重点监管单位监管，
已完成2处黑臭水体治理。

经统计，今年以来，屯昌县生态环境
局多次组织党员干部下沉福成木材厂、
福润木材厂、中能水泥厂等重点企业开
展调查研究，为企业解决环评、污染防治
等方面的难点问题12件；以畅通信访渠
道、实施领导包案、加强执法监测等形
式，办结26件群众投诉信访问题；出台
《屯昌县水浮莲专项治理工作长效机制》
等制度办法，开办环保大讲堂，持续加强
干部能力建设，以工作实效推动为民办
实事见行见效。

（撰文/玉荟 邓积钊 林小丹）（图
片：林小丹）
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屯昌夯实党建根基，推动基层治理见行见效

支部同心发力 办好民生实事

屯城镇城北社区“大昌叔”志愿者正
在调解居民纠纷矛盾。

新兴镇蕴沃村，驻村干部黄恒川正在
给孩子们分发练字本。

一个支部，就是一座堡垒。
今年以来，屯昌县以人民

群众为中心，以基层治理为抓
手，不断擦亮屯昌“同心堡垒”
党建品牌。在比学赶超的浓厚
氛围中，一个个基层党组织奋
勇争先，在乡村（社区）治理、生
态文明等领域出实招、求实效，
推动一批为民办实事见行见
效，为屯昌县实现高质量发展
提供坚强组织保证。

屯昌文体公园生态景观优美。

南吕镇落根福米（稻谷）种植基地吸
引油画师现场创作。


