
■■■■■ ■■■■■ ■■■■■

中国新闻 2024年1月31日 星期三
值班主任：董纯进 主编：林永成 美编：张昕 检校：张媚 陈伊蕾A11

不久前，新华社“新华视点”栏目播发《经常收到“积分到期兑
换”短信？小心其中有“诈”》，揭露一些商家给手机用户发送短信，
称其有大额积分即将到期，诱导用户采用积分加现金的方式兑换
高价或劣质商品。

稿件播发后，中国电信向用户发送短信提醒：“部分不良商
家以积分过期需尽快兑换为噱头进行诈骗，导致消费者权益受
损。请广大用户注意核实信息来源，积分兑换请登录各平台官
方地址进行处置，避免上当受骗。”

近日，“新华视点”记者追踪发现，仍有消费者不时收到类
似的“积分到期兑换”短信。为何这一乱象屡禁不止？

河南消费者冯先生说，前些日子收到
一条短信，“说我有3万多积分将在次日过
期，并提供了兑换链接，署名‘服务通知’。”
冯先生误以为是移动运营商的提醒，随即
点开链接，以现金加7300积分为孩子购买
了“价值”799元的“天才M6智能电话手
表”。收到后发现手表做工低劣，两小时就
没电了，且无法退货。

记者看到，冯先生购买的手表背面贴
纸有制造厂商名称，但未见产品商标及具

体生产地址。经查，售卖该款手表的谷创
优品积分商城，为深圳市历创科技有限公
司运营，公司注册资本100万元。

北京消费者王先生在积分兑换平
台上用429元和29000分购买了六瓶号
称“原产地澳大利亚”的“奔富缤致
PIN407干红葡萄酒”。记者发现，王先
生购买的这款红酒与市场上每瓶售价
500多元的一款澳洲知名品牌红酒在包
装风格、字体设计等方面高度相似，极

易混淆。
还有消费者反映，以积分加现金购

买了包装及品名极其类似“SK-II”的产
品，收到后发现竟是一款名为“SKINII”
的山寨产品，退货无门，不敢使用，只能
扔掉。

新浪黑猫投诉平台有关负责人表示，
2023年第四季度，黑猫投诉平台上，与积
分短信相关的投诉量较上个季度环比增长
超77%。

如何加强监管？

“山寨货”“骗钱”“拖着不给退”……不少消费者
反映，联系这些积分兑换平台，电话是空号或被挂
断，客服为机器人回复，无人受理退货或受理后不予
处理。

记者调查多家被投诉的此类公司的工商注册信
息，发现大部分公司注册于2022年至2023年，未见
经营异常与处罚记录。

上当受骗的消费者冯先生表示，向市场监管部
门投诉后，被告知需要在3日内提交“被举报产品完
整不间断开箱视频及全方位完整清晰图”。由于冯
先生无法提供该视频，投诉被按证据不足处理。

江苏省泰州市人民检察院第六检察部主任顾伟
认为，这些案例中，商家所售产品与知名商品的外包
装在色彩、字体等设计元素上近似，极易使消费者造
成错误判断，具有迷惑性，涉嫌违反商标法的相关规
定，涉及侵犯注册商标专用权。

“我们认为此类行为存在多重违法可能，涉及行
政责任、民事责任，还可能涉及诈骗刑事犯罪。”顾伟
表示，检察机关应密切关注此类现象，对涉及侵犯公
共利益的行为，要及时依法开展公益诉讼监督。

有运营商表示，消费者对短信合法性存疑时可
以进行举报，监测到的号码属于诈骗电话、骚扰电
话、垃圾短信的，系统会予以关停。不过，据了解，目
前有消费者曾向运营商提交投诉，但30天过去仍未
收到答复。

邱威棋介绍，网络安全法对网络运营者不履行
处置违法信息义务、电子信息发送服务提供者不履
行安全管理义务规定了责令改正、给予警告、没收违
法所得、罚款、责令暂停相关业务、停业整顿、关闭网
站、吊销相关业务许可证或者吊销营业执照、对直接
负责的主管人员和其他直接责任人员处罚款等相应
法律责任。

专家建议，市场监管部门可与公安机关、网信部
门、运营商等共同建立违法线索同步机制，通过合作
及时分享线索，协同共治，根除这一乱象。

（新华社北京1月30日电 记者翟翔 胡林果
陈席元 高亢 王丰）

提振信心 接续奋斗
——从地方两会看2024年经济社会发展着力点

近期，地方两会上公布的一系列发展数据，印证2023年中国经济回升向好态势，尤其是经济发展中的新亮点令人鼓舞，为做好2024年
的工作增加了信心和底气。出席地方两会的代表委员表示，要始终保持奋发有为的精神状态，以新气象新作为推动高质量发展取得新成效。

经济新亮点带来发展信心和底气

重庆，成为我国中西部地区首个GDP超过3万
亿元城市；上海，集成电路、生物医药、人工智能三大
先导产业规模达到1.6万亿元，实际使用外资创历史
新高；安徽，聚力打造汽车“首位产业”，汽车产量增
长48.1%，新能源汽车产量增长60.5%；黑龙江，接
待游客数量、旅游收入分别增长85.1%和213.8%，
哈尔滨冰雪旅游火爆出圈……梳理多地政府工作报
告，2023年经济发展中的亮点，令人印象深刻。

2023 年是全面贯彻党的二十大精神的开局
之年，是三年新冠疫情防控转段后经济恢复发展
的一年。

浙江省人大代表、乐清市市长戴旭强说：“面对
错综复杂的外部环境和多重挑战叠加的严峻考验，
2023年浙江全面完成全年主要目标任务，全省生产
总值增长6%。取得这样的成绩殊为不易，也让我们
对未来发展更有信心和底气。”

坚持实体经济为本、制造业当家，2023年广
东省现代化产业体系建设取得重要进展。广东省
人大代表、伊之密股份有限公司智能制造顾问陈
洪锦说，自己所在企业是一家智能装备制造企业，
随着广东推进现代化产业体系建设，众多制造业
企业都有数字化转型需求，这给企业发展带来了
机遇。他表示：“看到广东省政府工作报告中提出
的2024年‘新推动9200家规模以上工业企业数
字化转型’目标，我们感到很振奋，要抓住机遇，在
市场中有更多作为。”

商务部回应
美搜查在美中资企业

新华社北京1月30日电 针对有媒体报道一
中资企业北美办公场所遭到美国有关部门现场搜
查，商务部新闻发言人30日回应称，中方注意到
有关报道。近期，美方多次突击搜查在美中资企
业，盘查盘问在美从事商务活动的中方人员，查扣
手机、电脑等个人设备，滋扰中国企业和商务人
士，严重影响企业正常经营活动，损害中国企业对
美投资的信心。

这位发言人表示，美方应立即停止对中国企
业和商务人员的滋扰，为他们提供安全、透明、公
平的营商环境。中方将密切关注事态发展，坚定
维护中国企业和公民的合法权益。

去年全国规模以上
文化企业营收增长8.2%

据新华社北京1月30日电（记者韩佳诺 魏
玉坤）国家统计局30日发布的数据显示，2023
年，全国规模以上文化及相关产业企业实现营业
收入129515亿元，比上年增长8.2%。

统计数据显示，文化服务业支撑作用稳步增
强，文娱休闲行业快速恢复。2023年，文化服务
业实现营业收入67739亿元，比上年增长14.1%，
增速明显快于全国规模以上服务业企业整体水
平；文化服务业营业收入占全部规模以上文化企
业的比重为52.3%，占比高于上年2.7个百分点；
对全部规模以上文化企业营业收入增长的贡献率
为85.4%。

生态环境部将推进
美丽中国先行区建设

据新华社北京1月30日电（高敬 彭美琪）
生态环境部综合司司长孙守亮30日在新闻发布
会上表示，当前和今后一个时期是美丽中国建设
的重要时期，要以开展美丽中国先行区建设为着
力点，梯次推进打造美丽中国建设示范样板。

孙守亮表示，前不久印发的《中共中央 国务
院关于全面推进美丽中国建设的意见》明确，加快
形成以实现人与自然和谐共生现代化为导向的美
丽中国建设新格局。

他说，当前重点抓好美丽中国先行区建设，力
争在一段时间内先形成一批实践示范样板，再接
续滚动实施、分批推进，久久为功推动实现美丽中
国建设目标。生态环境部正在搭建美丽中国建设
示范案例的展示平台，还将配套制定相关正向激
励措施，真正让美丽中国建设图景动起来、活起
来，始终充满勃勃生机。

开拓新空间增强发展新动能

梳理地方政府工作报告，记者发现，在部署
2024年工作时，多地在开拓发展新空间，增强发展
新动能上发力。

从“硬联通”到“软服务”、从协同创新到产业协
作，推动区域协调发展成为多地两会关注热点。

河北省提到的2024年重点工作中，“深入实施
重大国家战略，推动京津冀协同发展和雄安新区建
设迈上新台阶”位居首位。重庆市提出纵深推进成
渝地区双城经济圈建设，合力打造带动全国高质量
发展的重要增长极。

“重庆拥有雄厚的汽车产业基础，成都软件和
电子信息产业发达，随着联动联建不断推进，相信
智能网联汽车产业将迎来更快发展。”重庆市政协
委员、西部科学城智能网联汽车创新中心总经理褚
文博说。

锚定产业升级方向、推进新型工业化，多地政府
工作报告中“新”风扑面。

甘肃省提出围绕氢能与新型储能、人工智能、核
用新材料及装备等领域打造产业集聚区。黑龙江省
提出实施制造业数字化转型、中小企业数字化赋能、
智能制造试点示范行动。

积极培育新的消费增长点，不断创造消费新
动能。

吉林省提出，启动冰雪产品提质扩容工程，支持
9大重点滑雪度假区项目扩大规模。

接续奋斗推进高质量发展

地方两会上，代表委员们表示，2024年要接续
奋斗、狠抓落实，推动政府工作报告中的真招实招转
化为高质量发展成效。

加快培育新质生产力、提前布局新赛道，广东省
提出实施五大未来产业集群行动计划，安徽省启动
建设未来产业先导区。

安徽省人大代表、安徽省东超科技有限公司董
事长韩东成建议，发展未来产业要从顶层设计、产业
生态构建、创新要素保障等多方面入手，尽快形成可
复制、可推广的经验。

推动城乡融合，浙江省表示要加快绘就“千村引
领、万村振兴、全域共富、城乡和美”新画卷。黑龙江
省提出统筹推进新型城镇化和乡村全面振兴，优化
县域产业结构和空间布局。

扩大高水平对外开放，重庆市发力高水平建设
西部陆海新通道，打造内陆开放高地。上海市全方
位大力度推进首创性改革、引领性开放。“在外资、外
贸领域要继续开展相关改革探索，在知识产权保护、
劳动者权益保护等方面迈开新步伐。”上海市人大代
表、上海市国际贸易学会会长黄建忠说。

一系列举措正汇聚成高质量发展合力，不少
代表委员表示，要抓住一切有利时机，利用一切有
利条件，看准了就抓紧干，全力把“规划图”变成

“施工图”。
（据新华社北京1月30日电 记者金地 王辰

阳 魏一骏 周颖 周思宇 刘美子）

“积分到期兑换”短信乱象
为何屡禁不止

新华视点

仍有消费者反映积分兑换到劣质产品

非法积分短信的发送号码一般以
“106”开头。记者以“106短信”为关键词
在网上搜索发现，不少商家发布以“106”
开头的短信“生意”广告，其多以“到达率
高、转化率高、三网不屏蔽”等为宣传语。

记者询问上海一家自称可群发“106”
开头短信的平台获悉，该平台针对个人及
企业用户提供自助操作账号及短信套餐，
收费为每1万条400元。

记者以化妆品网店店主的身份购买
了该平台的“106”短信套餐，被告知可在
短信中添加购物网站或网店链接。该平

台工作人员提醒，短信内容需经平台人工
审核，一些明显违法的内容不允许发送。

当记者询问能否发送包含“积分兑换”
字样的群发短信时，该工作人员称，正规的
短信群发平台不允许发这种短信。不过，经
协商，在去掉具体积分数额后，该短信平台
还是发送了积分兑换提醒短信。

而另一家群发短信平台则对记者表
示，他们对用户行为无审核监督义务，用
户因发送信息产生的全部法律责任由用
户承担。

“网络安全法规定，电子信息发送服务

提供者应当履行安全管理义务，知道其用
户发送的电子信息含有法律、行政法规禁
止发布或者传输的信息的，应当停止提供
服务，采取消除等处置措施，保存有关记
录，并向有关主管部门报告。”西南政法大
学仲裁研究院（仲裁学院）教师邱威棋说。

同时，邱威棋说，网络安全法还规定，
网络运营者应当加强对其用户发布的信息
的管理，发现法律、行政法规禁止发布或者
传输的信息的，应当立即停止传输该信息，
采取消除等处置措施，防止信息扩散，保存
有关记录，并向有关主管部门报告。

非法短信是如何群发的？

A

B

C

据新华社昆明1月30日电 针对当前缅北涉
我电信网络诈骗犯罪严峻形势，公安部持续加强与
缅甸执法部门的国际警务合作，缅甸警方1月30
日依法向我公安机关移交了白所成、白应苍、魏怀
仁、刘正祥、刘正茂、徐老发6名缅北果敢电诈犯罪
集团重要头目和另外4名重大犯罪嫌疑人。

30日晚，随着一架中国民航包机降落在云南昆
明长水机场，缅方移交的10名重大犯罪嫌疑人被我
公安机关成功押解回国。此次行动是中缅两国开展
国际警务执法合作取得的又一标志性重大战果，充
分彰显了两国联合打击跨国电信网络诈骗犯罪、共
同携手维护安全稳定秩序的坚定决心和坚强意志。

公安机关有关负责人表示，为坚决彻底铲除
缅北涉我电信网络诈骗犯罪“毒瘤”，公安部与缅甸
警方持续开展执法安全合作，云南公安机关不断深
化与缅甸相关地方执法部门的边境警务执法合作，
在前期持续不断打击下，截至目前，已有4.4万名
缅北涉我电信网络诈骗犯罪嫌疑人移交我方，其中
幕后“金主”、组织头目和骨干171名，网上在逃人
员2908名，有力打击了境外诈骗集团的嚣张气焰，
打击工作取得历史性重大战果。
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10名缅北重大犯罪嫌疑人
被成功押解回国

1月30日，在缅甸内比都国际机场，缅甸警
方依法向我公安机关移交缅北重大犯罪嫌疑人
白所成。 新华社记者 殷刚 摄

1月30日，在云南昆明长水机场，白所成、白
应苍、魏怀仁、刘正祥、刘正茂、徐老发等10名缅
北重大犯罪嫌疑人被我公安机关成功押解回国。

新华社记者 殷刚 摄


