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无事不扰，为企业发展减负
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——优化营商环境专刊

在自贸港在自贸港““画画””说新海南说新海南

政府与企业
能否良性互动，
是营商环境建设
的核心因素之
一。如何让两者
之间既“亲”又
“清”？最近，海
南摸索出了新做
法——
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日前，海南省涉企活动
统筹监测系统正式上

线，该系统是省营商环境建设厅
基于“海政通”平台开发的一款规
范涉企活动行为的应用，对省直
各单位、各市县（区）及其部门、乡
镇（街道）开展涉企活动行为进行
统筹监测，做到“无事不扰”，为企
业发展创造良好的营商环境。

注解

该系统运行将在保证
依法行政的前提下，最大

限度减少对企业正常生产经营的干
扰。对涉企活动监测发现的偏差和
苗头性问题，省营商环境建设厅将牵
头相关部门进行研究，情况属实的，
督促相关单位及时落实整改。涉企
活动相关具体情况及问题建议也欢
迎企业向营商环境建设部门反映。

进展

画外音

让“无事不扰”成为常态

中商联合泰盛建筑集团有限公司副总经理：

“问诊”营商环境“体验员”在行动
我是中商联合泰盛建筑集团有限

公司副总经理，于2023年 2月受聘为省
营商环境体验员。在省营商环境建设
厅的指导下，我结合自身从事的行业领
域，积极参与营商环境体验活动，通过
体验发现营商环境建设存在的问题，并
形成营商环境体验报告及时反馈给省
营商环境建设厅研究解决，其中“两类
账户被随意查封”的解决过程，让我记

忆犹深。
根据省人社厅有关要求，省内各建

筑企业需在相关金融机构开设农民工工
资专用账户。我了解到，有公司准备从
农民工工资专用账户提取资金发放农民
工工资时，发现账户被法院查封。尽管
该专户最终得以解封，但过程较为坎坷，
严重影响企业生产经营。

2023年3月30日，我作为营商环境

体验员，向省营商环境建设厅提交了体
验调查报告，该厅收到后高度重视，立即
协调、督促相关部门与金融机构研究处
理。2023年5月19日，相关金融机构完
成业务系统升级，对专用账户作出整体
限制查封、冻结或划拨设置；省高院也专
门下发通知，加强农民工专户的扣划、冻
结管理，避免此类问题再次发生。

至此，全省“两类账户被随意查封”

的问题得到解决，极大提振了海南建筑
企业的信心。这是海南改善营商环境、
为企业办实事的一个典型事例，也是营
商环境体验员为提升海南自贸港营商环
境积极建言献策的一个生动案例。接下
来，我也将继续立足自身所处行业领域，
真听真看真体验，为优化海南自贸港营
商环境贡献绵薄之力。

（整理/记者李梦瑶）

“政企互动”贵在行止有度。近日，海
南上线涉企活动统筹监测系统，从制度层
面进一步规范政府与企业的良性互动，推
进“无事不扰”，持续打造一流营商环境。

所谓“无事不扰”，就是坚持“最小必
要”原则实施监管，最大限度避免干扰经营
主体正常生产经营。

“无事不扰”意味着“不给企业添麻
烦”。当前，多头调研、重复调研和随意检
查的情况偶有发生，成为困扰企业的“痛
点”。海南此次上线该系统，将能有效避
免政府“有形之手”用力过猛、手伸过长，
让企业能够更专心致志搞经营、心无旁骛
谋发展。

“无事不扰”不等于“无事可做”。对于
企业“成长中的烦恼”，相关部门应给予充
分关注，在“不该管的坚决不管”的前提下，
将“无事不扰，有诺必践”落到实处，及时回
应企业发展需求、切实解决企业实际困难，
既为企业创造宽松、自由的发展环境，也为
企业发展助力、赋能。

当然，“无事不扰”也不是“放任自
由”。相关部门可运用先进技术手段、优化
监管流程环节，在对企业进行“无感监管”
的同时确保监管“无处不在”，为经济社会
发展保驾护航。

以企业需求为导向，让“无事不扰”成
为常态，坚决推动政府部门监管服务不越
位、不缺位、更到位，必能以政府有为，促市
场有效、企业有成，以营商环境之“优”，促
经济之“稳”、发展之“进”。

“话”自贸港企企

老王开了一家工厂，近些年发展得很是不错。 本是好事一桩，可时间一长，他的困扰却越来越多……

对于企业而
言，时间就是金
钱，效率就是生
命。然而，多头
调研、重复调研
和 随 意 检 查 扰
企问题，影响着
企业的发展。

影响企业生产肯定不行！那怎么办？海南想了一招
——上线涉企活动统筹监测系统，对省直各单位、各市县
（区）及其部门、乡镇（街道）开展涉企活动行为进行统筹
监测。

需要通过该系统登记或报备的涉企活动，大概分为这几种—— 那么问题来了，是不是只要预约登记了，就可以随意开展
涉企活动了呢？当然不！原则上，每家企业一周内接待入企调
研和邀请参加会议活动不超过一批次，时间不超过半天。

如果选择的企业没有被
预约，不代表就可以单方面预
约，也要经过企业同意后，方
可开展涉企活动。

不 仅 如
此，涉企活动
结束后，当事
企业还可以对
本次活动进行
评价，及时反
馈意见建议。

这么一来，
涉企活动得到
规范的统筹监
测，实现了对入
企活动的总量
控制。没有乱
登门、滥登门的
情况之后，企业
就能静下心来
搞发展了。那
怎么找到涉企
活动管理平台
呢？

该检查的时候检查，不该打扰的时候不打扰。如今，海南各级政府部门进一步提升服务
理念、服务能力，正努力为企业打造专心谋发展的最优营商环境。

王老板打扰了，我们来
调研一下，给我们示范示范？

欢迎欢迎～

又来？！这个月已
经有七八个部门过来
调研了！调不动了！

王总，下午我们想去
工厂调研，安排一下呗！

调研调研！我开的又不
是盐场！

不能直接上门，开展涉
企活动，要预约或登记哦！

下周尽早约哦～

这周忙不过来了，
下次一定～

满意满意，
啥都没耽误～

“研”之有理！

不打扰，是
我们的温柔~
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