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本报海口10月8日讯（海南日报
全媒体记者曹马志）今年国庆假期，免
税购物热潮持续升温。海南日报全媒
体记者从海口海关获悉，10月1日—
7日，海口海关共监管海南离岛免税
购物金额 7.85 亿元、免税购物旅客
11.02万人次，人均消费7124元。

据悉，为迎接国庆黄金周，不断丰

富旅客的购物体验，中免三亚市内免
税店9月起推出离岛免税安心购活
动，“线上4小时、线下5小时”，配货
时效提升，延长旅客购买时间。

中免凤凰机场免税店引进新品
牌并赶在国庆前正式进驻，广受旅客
们的喜爱。“我们通过折扣优惠、多倍
积分、满额赠礼、试用试饮等多种形

式的活动为游客提供多元化的购物
体验，让越来越多的旅客可以享受到
离岛免税政策红利。”该免税店运营
部总监杨春雨说。

为进一步提高免税品通关效率，
保障国庆黄金周离岛免税商品购物高
峰，海口海关提前与企业沟通，了解免
税品销售计划，加强智慧监管手段运

用，实行24小时预约通关，依托“集
中+自动”审单模式，对全岛12家免
税店入出库、商品备案等进行审核，搭
建商品快速通道，确保免税品及时通
关、热销免税品24小时上架、口岸提
货商品当日可提，进一步提升了离岛
免税商品物流周转效率。

海口海关口岸监管处相关负责

人表示，海口海关将持续优化离岛
免税监管流程，运用信息化手段开
展顺势监管，让更多旅客享受到即
购即提、担保即提、邮寄离岛、返岛
提取等多种提货方式带来的便捷购
物体验，动态科学调配监管资源，为
离岛免税企业及购物旅客提供更优
质的服务。

国庆假期海南离岛免税购物金额7.85亿元
免税购物旅客11.02万人次，人均消费7124元

本报海口10月8日讯（海南日报
全媒体记者罗霞）政策激发消费市场
活力、场景“上新”迎合市场需求……
海南日报全媒体记者10月8日从省
商务厅获悉，今年国庆假期，海南消费
市场活力足，消费品以旧换新销售额
大幅增长，商圈消费活跃，多个消费领
域呈现亮点。

国庆假期，海口、屯昌、琼中等14
个市县开展消费品以旧换新国庆促销
活动，受到消费者欢迎。据统计，10月
1日至6日，共有超1.4万人享受家电
以旧换新补贴，补贴金额1558.9万元，
直接拉动家电消费8165万元，日均销
售额约1366万元，比9月日均增长
167%；2759人享受家居家装补贴，补

贴金额701万元，直接拉动家居家装
消费4882万元，日均销售额813.67万
元，比9月日均增长210%。汽车方
面，截至10月6日，申请我省置换更新
补贴11551人，申请国家报废更新补
贴2800人，补贴金额合计2.66亿元。

为激发离岛免税消费新活力，国
庆假期，海南12家离岛免税商店推出

折扣福利、主题活动、多倍积分等形式
多样的促销活动，叠加政府投放的免
税消费券利好，吸引了不少旅客。省
商务厅开展的“琼尽所爱 机票免税我
买单”活动，通过发放“机票+免税”消
费券，强化了邀客力度。截至10月7
日，已发放机票消费券3.12万张、免
税消费券2.1万张。

消费新场景、新产品、新业态揽
客，是国庆假期消费市场的一大亮
点。龙湖海南海口天街9月30日开
业，引入近500家品牌，其中包括40
余家海南首店；三亚大悦城10月1日
开业，吸引众多市民游客前来购物畅
玩。各大商圈推出多种主题活动及折
扣让利活动，商圈消费表现亮眼。

国庆假期海南消费市场活力足

消费品以旧换新销售额大幅增长
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假期里，海南省博物馆接待观众7.1万人次，同比
增长5.97%；中国（海南）南海博物馆接待观众
7.05万人次，同比增长102.6%。9月30日至10
月7日，刚刚投入试运行的海南省非遗展示中心
接待观众3.5万人次。

体育赛事引燃城市活力。国庆假期我省共举
办体育赛事25场，包括2024年海南高尔夫球公
开赛欧洲巡回挑战赛、斯巴达勇士赛、“海口杯”篮
球联赛总决赛、“海口杯”帆船赛、儋州市“村BA”
篮球联赛等各类赛事活动，参赛选手总数达1.11
万人次，观众人数达12.57万人次，营造了赛事消
费的浓郁氛围，广泛吸引群众参与。

国庆假期海南接待游客
413.32万人次

■ 李萌

刚刚过去的国庆黄金周，海
南旅游市场人气旺、消费火，数
据显示，10 月 1 日至 7 日，海南接
待游客 413.32 万人次，按可比口
径同比增长 10.7%。游客总花费
57.38 亿元，按可比口径同比增长
1.1%。各项数据回升向好，假日
经济有力增长，不仅展现了海南
灾后恢复重建、抢复工拼复产的
积极成效，更为海南经济社会发
展注入了信心和动力。

抽象的数据背后，是一个个
具体可感的生动场景：在海南各
大免税店，消费者沉浸式体验免
税购物，国庆假期海南离岛免税
购物金额达 7.85 亿元；在中国（海
南）南海博物馆，曾沉睡在深海
500 多年的出水文物大放异彩，
国庆假期吸引观众超 7 万人次；
在海口、三亚、儋州等地，多场不
同主题的演唱会轮番上演，持续
为文旅“加戏”，引爆假日消费热
潮；在环岛旅游公路，车流涌动，
人们造访火山海岸、用脚步丈量
尖峰岭、乘船前往蜈支洲岛、在
万宁体验冲浪乐趣、在棋子湾乐
享惬意时光……一幕幕火热的文
旅场景，在海南汇聚成欢乐的海
洋，映照出琼州大地生机勃勃、
充满活力的发展势头。

事实上，这样热闹又祥和的
节日氛围，来之不易。尤其是在
经历超强台风“摩羯”后，海南能
够在短时间内重整旗鼓，着实令
人振奋，也让人感动。一份份升
腾的“烟火气”，凝聚着各方守望
相助、接续奋战的心血和汗水，
凝聚着全省上下团结协作、坚持
不懈的干劲作风，正是大家的努
力与付出，让这座岛恢复了往日
的美丽和生机；一组组亮眼的文
旅数据，得益于新供给、新业态的不断涌现，也
离不开优质文旅产品和细致服务保障，正是文
旅消费市场的活力迸发，助力着经济社会持续
恢复向好。

透过黄金周海南亮眼的成绩单，我们看
到，丰富多元的优质供给，正是激活旅游市场
的关键。从环岛自驾游、精彩演艺游、滨海度
假游、文化体育研学游、主题乐园游、乡村休闲
游等多元玩法，到“文化+旅游”“体育+旅游”

“免税+旅游”等一系列消费场景……海南以
黄金周为契机，打造特色优质旅游产品，提供

“文旅+”多重体验，精准满足消费者个性化、
多样化需求，进一步聚人气、引流量，持续激发
消费新活力。

当然，黄金周海南文旅市场火热的背后，
也离不开一系列有温度的服务、有力度的保
障 。 这 其 中 有 不 遗 余 力 拼 复 工 复 产 的 努 力
——各方大力支援、生产自救、行业互助，使得
全省旅游行业在国庆节前实现全部复工复产，
景区景点秩序井然，交通安全顺畅，游玩项目
正常营业……一系列服务和保障，为市民和游
客营造了良好的消费环境，提振了消费信心，
为文旅市场的升温提供必要条件。这其中还
有一系列“放心游”、促消费的便民惠民举措
——海南持续优化“海南放心游”平台，实现 3
分钟受理、30 分钟处置、48 小时办结旅游消费
投诉的目标，让广大市民游客放心出行、舒心
出游；组织各涉旅企业面向全国游客推出优惠
活动礼包，持续发放机票、免税购物等消费券，
以“真金白银”的及时举措，进一步激发和释放
了消费潜力。

“十一”黄金周虽已结束，但奔涌的消费活
力和发展势头仍在继续。海南有信心、也有能
力不断开启新消费、新场景、新动能，为重建美
好家园、冲刺全年目标、推动海南国际旅游消
费中心建设注入强劲动力。
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以超常规手段超常规力度推进各项工作
全力以赴实现年度目标任务

■ 海南日报全媒体记者 刘晓惠
通讯员 李艺娜

10月8日，省旅游和文化广电体
育厅公布了2024年国庆假期海南旅
游数据，全省共接待游客413.32万人
次，按可比口径同比增长10.7%；游客
总花费57.38亿元，按可比口径同比
增长1.1%。

旅游是国民经济晴雨表，假日则
是旅游市场温度计，在这份海南的旅
游“成绩单”中，我们能读出哪些旅游
市场的发展趋势？

环岛旅游公路改变
海南旅游格局

沿着海南环岛旅游公路，一路向
西，在临高住海边民宿，到儋州的儋
耳追光驿站游玩，去昌江的沙鱼塘村
打卡“向往的生活”……假期里，从北
京来的游客李铮铮走了一程海南“西
游记”。

“来过海南好几次，之前去了三亚
和海南东部市县。这是环岛旅游公路
开通后，我第一次来到海南，选择沿路
西行发现不一样的海南风光。”李铮铮
说，海南西部的美景粗犷大气，风格多
元，与东部截然不同，让他感受到了另
一面的海南之美。

这个假期，像李铮铮这样选择西
行的游客不在少数。省旅游和文化广
电体育厅提供数据显示，西部地区接
待游客125.21万人次，同比增长10%。

在临高博纵村经营一家海鲜餐厅
的王开省是这火热场景的见证者之
一，他用“爆满”来形容自家餐厅假期
里的生意。“国庆假期，店里每天客流
量400多人，销售额超3万元，比平常
涨了七八倍。”

旅游数据“拉升”的现象，同样
出现在海南中部地区。国庆假期，
保亭、屯昌、五指山、琼中、白沙等中
部市县接待游客67.36万人次，同比
增长19.8%。住宿率方面，保亭平均
入住率达79.93%，琼中平均入住率
达78.76%，远超全省63.24%的平均
水平。

在琼中红毛镇，由原新伟招待所、
新伟大礼堂和新伟茶叶加工厂、农场
干部职工闲置用房等历史建筑改造而
成的景区迎来客流高峰。

海南加钗投资控股发展有限责任
公司党委书记、董事长郑杰文说：“假
期里‘新伟·山有居’民宿客房的入住
率超90%，有几天还出现了一房难求
的情况。我们积极策划国潮音乐节、
采茶制茶等活动，整个假期游客络绎
不绝，热闹非凡。”

在海南旅游发展研究院副院长

王健生看来，中西部旅游的亮眼表
现并非偶然。2023 年 12月海南环
岛旅游公路开通后，改变了海南旅
游市场的整体格局，西部旅游“崛
起”之势明显。

据统计，这个假期，环岛旅游公路
沿线12个市县接待游客量同比增长
8.4%。“环岛旅游公路的贯通，放大了
海南旅游最核心的吸引物——海，同
时也把西部的海景、滨海渔村、灯塔等
旅游资源串联着带到世人面前。”王健
生说，沿着环岛旅游公路一路畅行，既
便利又有看点，再加上临高、昌江等西
部市县近年旅游发展脚步加快，旅游
新项目、新业态、新玩法层出不穷，人
们喜欢寻觅新鲜的旅游点，自然而然
就带动了西部的旅游。

而在中部，近年来热门的打卡点
频现。王健生列举道，如五指山毛纳
村、琼中的百花岭等，以及漂流游、雨
林游、康养游等游玩方式的兴起，在很
大程度上带动了中部旅游的发展。

“中部旅游表现可圈可点，但目前
还是处在点状发展的阶段，更值得期
待的还在后头。”王健生介绍，海南环
热带雨林国家公园旅游公路正在建设
中，在不久的未来，它的开通又将掀起
海南旅游的新热潮。届时，这条路将
联动中部的热带雨林、风情小镇、特色
乡村等资源，中部市县旅游将实现从

“点”到“面”的升级。

“海南人游海南”形成热潮

这个国庆假期，就近出游、本地休
闲游明显增加。省旅游和文化广电体
育厅相关负责人介绍，国庆假期，环岛
自驾游、滨海度假游、文化体育研学
游、主题乐园游和乡村休闲游等线路
产品备受市民游客青睐，特别是“海南
人游海南”形成了热潮，本地人为旅游
经济发展贡献了较大力量。据统计，
以本岛游客为主的一日游游客占全省
接待游客的60.5%。

事实上，“本地人游本地”并不是
今年才流行起来，也不是海南旅游市
场的独有特点。王健生介绍，疫情三
年改变了人们的出游方式和心态，在

“家门口”微度假、微旅游已经成为这
几年旅游复苏的常态化现象。

近年来，海口、三亚等地的旅游
休闲街区打出“主客共享”的旗号，打
造旅游中的生活气息，不仅吸引来自
全国乃至全球各地的游客，也让更多
市民走出家门。王健生说，再加上环
岛旅游公路等新旅游资源和新项目
的兴起，“海南人游海南”也有很多新
鲜感。同时，这一现象也与全域旅游

“处处是景、时时宜游”的理念“不谋
而合”。

“海南人游海南”的现象，能给海
南旅游经营主体带来什么样的启发？
王健生认为，从另一方面看，这也是旅
游市场下沉的表现，“海南人游海南”
不会扎堆去著名景区，他们反而喜欢
小而精、偏而美的乡村游、县城游，甚
至街区游，人们更愿意到有烟火气的
地方游玩。

“旅游经营主体、地方政府可以
抓住本地人出游的心态，细分旅游市
场，针对朋友、家庭、闺蜜等小众群
体，打造主题式周边游，让本地游客
在本地游中感受到‘海南值得’。”王
健生建议。

从更深层次来看，随着城市发展
建设、文旅深度融合，更多市民游客有
动力和耐心去挖掘“身边的宝藏”。这
个假期，首届海口城市艺术周近百项
活动的举办、海南最大单体购物中心
海口天街开门迎客等，也成为相当一
部分城市居民在周边出游的吸引点。

中国旅游研究院院长戴斌认为，
旅游业逐步振兴，要与本地居民休闲
生活相结合，实现主客共享，把外来
游客和本地居民统一到共同的消费
市场；要抓住“新基建”机遇，坚持文
化与旅游融合发展，既要“旅游+”，
也要“+旅游”，不断培育新型旅游经
营主体。

（本报海口10月8日讯）

2024年海南国庆旅游“成绩单”透露发展趋势

旅游格局正重塑 主客共享烟火气

玩法多样 假期精彩

10月6日，海南省史志馆，家长带着孩子参观学习。
海南日报全媒体记者 陈元才 摄

国庆假期，全省各地开展了多项体育活动，吸引运动爱好者积极参与。图为10月5日，在海口西海岸，青少年在体验帆板项目。
海南日报全媒体记者 袁琛 摄

10月5日，游客在五指山市红峡谷文化旅游区体验惊险刺
激的峡谷漂流。 海南日报全媒体记者 李天平 摄


