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《海南省托育服
务发展三年行动计划
（2023-2025）》

2025年
目标

􀳊 实现公立型或普惠性

婴幼儿照护服务机构

市县全覆盖

􀳊 每个市县

至少有1家
公立型托育机构

􀳊 全省每千人口
拥有3岁以下

婴幼儿托位数4.5个

􀳊 普惠托位占比

30%以上

其中

公立型托位占比

原则上不低于10%

􀳊 3岁以下婴幼儿

入托率达到15%
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夫妻双方都是上班族，家中老人又无法帮助养育，谁来带娃？

孩子和工作如何平衡？

针对0—3岁幼儿的托育机构，正成为越来越多人的选择。

随着我国三孩政策落地，托育服务需求也持续增长，3岁以

下婴幼儿照护服务显现出紧迫性。数据统计，我国现有约

3000万名3岁以下婴幼儿，其中，超过三成的婴幼儿家庭有

入托需求。

近年来，海南先后出台《关于促进3岁以下婴幼儿照

护服务发展的实施意见》《关于促进养老托育服务健康发

展的意见》《关于优化生育政策促进人口长期均衡发展

的实施方案》等文件，不断加大政策保障，尝试通过财

政补贴、减免租金、调整托育机构用水用电用气价

格等措施，通过公建民营、民办公助等多种形式，

降低托育机构运营成本。同时，鼓励和引导社

会力量兴办普惠托育机构，加快构建普惠

安全的托育服务体系，多措并举推进托

育服务健康发展。

海南托育发展现状如何？高

质量的普惠托育离我们有多

远？连日来，海南日报全

媒体记者进行了深入

调查和走访。

在海口市龙华区坡巷社区，椰宝乐
托育家庭成长中心一切准备就绪，等待
着孩子们的到来。带着10年佛罗拉的
托育经验，吴小花成为这家公办民营托
育机构的参与者和建设者。

“场地由政府提供，设在坡巷党群
服务中心二楼，这极大减轻了我们的
租金压力，在政府托育补贴支持下，我
们的托育费用也降至 99元至 1799 元
每个月不等，大大缓解了家长负担。”
吴小花说。

据悉，经省人大票决，2024年将新
增托育托位数量纳入省级民生实事项
目，计划新增6250个托位，省级财政投
入6250万元。目前项目已全部开工建
设，预计今年11月下旬完成全部任务目
标。按照计划，我省将大力发展普惠托
育服务体系，完善普惠托育服务网络，由
省级财政按照每个托位每月300元的标
准给予项目支持。

除了鼓励民营托育机构参与，用人
单位也在陆续入局。

2020年5月，《海南省人民政府办公
厅关于促进3岁以下婴幼儿照护服务发
展的实施意见》出台，鼓励职工适龄子女
达到一定规模的党政机关、社会团体、企
业事业单位（含民企），积极利用现有资
源，在自有场地、居住社区、工作单位等
场所单独或联合开办福利性婴幼儿照护
服务机构，努力解决本单位职工子女照
护问题，有条件的可向附近居民开放。

在这一方面，文昌走在了全省前列。
2023年12月，文昌市“警娃之家”揭

牌投入使用，为民辅警子女提供工作日
课余、寒暑假托管服务。

今年10月11日，文昌市卫健委发布
2024年文昌市增加婴幼儿托育托位数
量项目验收通过的公示，有5个项目单
位验收通过。其中，文昌市人民医院托
育园（新增托位35个）、文昌市托育服务
指导中心（庆龄妇幼托育园）（新增托位
15个）均为事业单位托育园。

“目前我们正在进行招标，引进有
资质的托育机构运营。”文昌市人民医
院工会主席兼呼吸内科主任王秀川表
示，经过前期摸底，了解到不少职工有
幼儿托育的需求，该院根据相关政策
申请建设了35个托位的托育园，目前
场地建设、水电、托育设备等都已准备
齐全，正在等待托育机构入驻，预计
11月底投入使用。

文昌市卫健委人口监测与家庭发展
室主任郭秋菊表示，单位开办或者建设
托育园遵循自愿原则，根据职工的需求
申请新建、改建。从前期调研情况看，职
工们希望单位开办的托育园不只是以前
的“托儿所”，而是要按照当前托育服务
机构的规范和标准建设托育园，并提供
专业的照护和科学的养育服务，而不是
简单地将孩子托管，如果只是像保姆那
样看管和照顾孩子，职工让子女入托的
愿望就不强烈。

目前，我省正着力依托海南省妇女
儿童医学中心建设省级托育综合服务中
心，强化省级托育综合服务中心职能，指
导全省各级托育综合服务中心建设，与
各市县托育综合服务中心形成垂直管理
的业务指导关系。“省托育综合服务中心
的建设，将极大助力全省托育机构实现
标准化。”黄垂灿说。

海南番贝贝托育服务有限公司
董事长、海南小椰宝托育服务有限公
司（公办托育）负责人黄琴认为，当前
民办托育机构运营成本高、收费高，
很多家长望而却步，而幼儿园招生不
足的现象逐渐凸显。利用空余的学
位和教室，可以通过标准化改建为托
育园，有的活动空间可以与幼儿园共
享，幼儿园办托比民营托育机构、用
人单位办托、家庭托育点等更具有优
势。

“幼儿园办托或将成为未来主
流，但需要制定相关政策和明确管理
部门。”黄琴说。

《海南省托育服务发展三年行动
计划（2023-2025）》中也明确，支持
有条件的幼儿园在满足3—6岁幼儿
入园的基础上，开设托班招收2—3
岁幼儿，提供托育服务；鼓励各市县
政府及有关部门在新建、改建、扩建
幼儿园时，按照相关规定，规划建设
托班，招收2—3岁的幼儿，增加普惠
性婴幼儿照护服务有效供给。

然而，公办幼儿园现行的行政事
业性收费目录，仅设有“学前教育”，
无“托育服务”收费目录，资金管理方
式和收费标准尚未确定，制约了公办
幼儿园提供普惠性托育服务。

当前，海南民办幼儿园办托已经
迈出了步伐。

据海口市山高幼儿园有限公司
园长冯春介绍，今年海口市山高幼
儿园积极响应政府号召，开设了托
育服务，并通过了项目验收，于今年
10月开始招生；目前，该托育园设有
80个托位，已招收39名学生。这些
托位旨在为3岁以下婴幼儿提供全
日托、半日托等多样化的照护服务，
满足家长不同的需求。

省卫健委有关负责人表示，尽管
托育服务还有很多问题要解决，很多
制度要完善，但是现实中社会群体

“带娃难”的问题需要托育服务逐渐
解决，我省将加快建立健全幼儿照护
服务工作管理机制体制，加大公立型
与普惠性幼儿照护机构服务建设，鼓
励社会力量多方参与，扩大公立型和
普惠性幼儿照护服务有效供应，满足
群众对3岁以下婴幼儿照护服务多元
化、多样化需求。

（本报海口10月28日讯）

10月24日上午，将2岁的女儿送入
海口市琼山区托育服务指导中心，王韵雯
悄悄“猫”在透明玻璃窗外，看到女儿跟
在老师后面神态如常，这才安心离开。

三个月前，王韵雯在网上看到这家
“家门口”的托育机构招生信息，带着女
儿去试课后，她对这里的托育环境、老
师和托育理念都比较满意。排了一个
月的队，女儿正式入托。

在琼山区，像王韵雯这样的家长并
不少。

海口市琼山区托育服务指导中心位
于府城街道北官大社区，于今年5月启
用，是海南首家公建民营托育服务指导中
心，服务对象为琼山区0—3岁婴幼儿。
目前，该中心的60个普惠性托位已经满
员，且有20多个孩子在排队等待托位。

同样火爆的，还有全省首家社区普
惠性托育中心——位于海口市龙华区
滨海街道盐灶大社区的海口小椰宝托
育服务中心。该中心负责人唐果告诉
海南日报全媒体记者：“我们目前共有
托位24个。入托的前提是孩子会走路、
能走稳，且家长与托育服务中心的教育
理念吻合。”目前该中心的托位已经满
员，入托的孩子最小的1岁2个月，平均
年龄为2岁；托位供不应求，有10多个
孩子在排队等待，有的家长孩子还未分
娩就来预订托位了。

“二宝妈妈”李雨欣给记者算了一
笔账，请保姆一个月5500元，包吃包住
需要8000元左右，而孩子入托一个月
只需交1980元，不仅省钱还省心，孩子
也能得到专业的照护和陪伴。

年轻父母对0—3岁托育机构带娃
的需求不低，但记者在调查中发现，这两
家托育机构的火爆并非普遍现象。据
悉，截至2024年8月，海南全省3岁以下
婴幼儿约28.3万人，针对0—3岁幼儿的
托位为3.5万个，在托人数2万人，入托
率为7%左右，托位使用率57%。

寻找背后的原因，不少集中在“托
不起”和“不敢托”。

目前，我省公立型普惠性托育服务
机构相对较为缺乏。与公建民营普惠
托育机构、托育服务指导中心的托位供
不应求相比，一些收费较高的民办托育
机构却由于投入高、招生少等原因，处
于运营困难状态。海口佛罗拉国际早
教托育中心负责人吴小花告诉记者，托
育服务并不是简单地管理孩子的吃喝
拉撒睡，需要更加精细、专业，师幼比至
少要达到1∶4，孩子们的用餐也要严格
根据婴幼儿营养需求来定制。

“硬件和人力都是很大的投入，一般
民营托育机构每个月收费要在4000元以
上，才能覆盖运营成本。而这笔费用，无
疑会吓退大部分家长。”吴小花说。

海口市民李威是个2岁孩子的母亲，
除了托育费用，她说出了不少人对托育机
构的顾虑：“孩子小，还是让家人照顾更放
心些，毕竟一个老师照顾几个孩子，总怕
会有疏忽。”李威坦言，托育机构老师门槛
似乎也不高，不像公立幼儿园老师，是有
硬性执业标准和条件的。

“0—3岁托育的重点是照顾和护理，
叫照护服务；3岁到6岁是保教并重，也就
是兼顾保育和教育。二者是不同的赛
道。开设托育服务并不是件容易事，托育
不是向低龄儿童的简单服务延伸，涉及不
同的教育体系。”海南省妇女儿童医学中
心婴幼儿养育照护领导小组办公室负责
人黄垂灿表示。“不少托育机构的老师，以
前是育婴师、保育师、持有资格证的幼儿
园老师、月嫂等，经过再培训后上岗。”黄
垂灿说。

托育机构“育”什么？

能不负家长所“托”吗？
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2024年
海南将

增加婴幼儿托育托位数量
纳入省级民生实事项目

计划新增托位

6250个

省级财政投入

6250万元

预计今年

11月下旬
完成全部任务目标

Plan B
■ 海南日报全媒体见习记者 王洪旭

海南日报全媒体记者 马珂

海南0-3岁幼儿托育
如何让家长“托得起、放心托”？

执行总监：刘乐蒙

本版图片均由
海南日报全媒体记者 陈若龙 摄海口琼山区托育服务指导中心的接待大厅。

托育老师和小朋友一起做认知游戏。

一位家长站在托育教室窗外，为小朋友们点赞。

带娃

小朋友用蒙氏教学教具训练手指精细动作。
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