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教育APP应严审

图
说
辣
论

近日，北京市教育委员会发
布《北京市教育移动互联网应用
程序备案实施细则》（以下简称
《细则》），明确教育App入校坚
持“选必严审”原则，不得向学生
和家长收取任何费用，不得与学
分和成绩挂钩。

随着数字技术赋能教育进程
的加快，各类教育APP在学校的应
用也越来越多。这些APP简单实
用，有助于提高教学效率，受到师
生们欢迎。但也有一些教育APP

中潜藏商业推介、广告推送、不良
信息等，不利学生成长。《细则》明
确对入校教育APP实行“选必严
审”，从源头上给各类入校APP套
上审核的“笼头”，对学校和有关平
台也是一个无形的提醒和约束，值
得各地借鉴。有规定还要严落实，
相关部门应严格落实审核规定，畅
通投诉举报渠道，真正竖起一道防
火墙，屏蔽掉那些不合适的APP，
保护青少年健康成长。

（图/陶小莫 文/魏燕）
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■ 陈雪怡

以助企新举措激发发展新活力

本版言论只代表作者个人观点
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想方设法用活红色基因库
■ 张格

■
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观察

新华时评

今日热评

一年多来，200 余批次、30
余万名学生陆续走进红色热
土湖南韶山，开启“我的韶山
行”红色研学之旅，在行走中
重 温 历 史 ，感 悟 革 命 精 神 伟
力。这个项目通过创新模式
用活红色基因库，以润物无声
的方式激昂少年之志，为红色
研学的创新发展提供了一个
具有参考意义的样本。

红 色 研 学 是 红 色 教 育 的
重要形式，是传承红色基因、
赓 续 红 色 血 脉 的 重 要 途 径 。

“我的韶山行”为何能“活”起
来、“火”起来，背后原因值得
研究探讨。

红 色 研 学 的 关 键 在 于 让
红 色 资 源 可 亲 可 近 、可 感 可
知。“我的韶山行”将红色地标
打造为红色课堂，让一批具有
代表性和感召力的文物、故事
成为教材，以情景式、沉浸式、
互动式等中小学生喜闻乐见
的教学方式，带领大家近距离
感悟历史，获得师生与家长认
可。这也证明，让红色资源更
接地气，才能引发共情、引人
共鸣。

红色研学的基础在于教学
内容不断创新。要推动红色研
学活动取得更大实效，就应改
变游玩式、照本宣科式教学，在
教学体系设置上走心走新。“我
的韶山行”让学生成为研学全
流程、各环节的主角，从开班仪

式到结业典礼，从实地参观到
情景教学，从思政大课到主题
班会，都给予学生充分参与感，
不断提升学生的学习主动性。

红 色 研 学 的 着 力 点 在 于
增强红色教育的针对性、实效
性。红色研学的目的是让革
命精神薪火相传、生生不息。
要把思想“装”进脑袋中，尤其
要注意方式方法。“我的韶山
行”整合多项教育资源，结合
学生身心特点和接受能力，打
造差别化精品课程，所有授课
老师开展再培训，针对青少年
特点重新确定讲解重点和讲
解方式。将永恒的红色故事
通过不同的“话筒”讲出去，因
人施教、精准传播，效果才会
落在“实”字上。

“凑满减、下定金，再定好闹钟提醒自己
付尾款，结果一通操作下来还贵了几十块
钱。”“双十一”临近，各电商平台陆续推出新
一波预售预热活动，但不少消费者投诉称，预
售产品比直接购买更贵，且预售结束后立刻
降价，“尾款人”变“韭菜人”，购物节变成“套
路劫”，让消费者的钱包和心情都很受伤。

“双十一”被称作全民购物狂欢节，各电商
平台都在这一天打折促销，因其活动多、优惠
力度大广受消费者欢迎。然而，近年来，“双十
一”的套路越来越多，营销方式越来越复杂，预
售、满减、红包雨、直播间优惠……五花八门的
打折花样，让人眼花缭乱。消费者为了享受优
惠，需花费大量时间研究规则、拼凑满减、全网
比价，甚至全天蹲守直播间抢优惠红包，最后
却往往是“一顿操作猛如虎，分到红包两毛
五”。更有甚者，有些商品经过层层“优惠”之
后，价格反而比直接购买还贵，消费者一不小
心，就会落入价格陷阱，吃个“哑巴亏”。

这种促销模式，很容易让消费者和商家都
陷入困境。从消费者的角度来看，复杂的规则
并没有让消费者享受多大优惠，反而容易让他
们感到麻木和疲惫。而对于商家来说，套路重
重的促销活动虽然可以在短时间内帮助商家
提高曝光率，吸引消费者购买更多商品，但这
种行为无疑会消耗大家的耐心与热情，损害市
场的公平与透明，从长远来看对平台和商家是
不利的，甚至可能会损害“双十一”这个品牌。

针对“双十一”的重重套路，相关部门发
布了一系列规范措施。每逢“双十一”，市场
监管总局都会发布提示，要求各电商平台严
格落实主体责任、严格规范促销行为。中消
协也多次发布消费提示，指出电商平台促销
活动存在的问题，提醒消费者注意。但“双十
一”终究是一种市场行为，还需监管部门、平
台、商家等多方发力、形成合力，共同营造诚
实守信、公平交易的氛围，别让好好的“双十
一”购物节变成“套路劫”。

一方面，平台和商家应重视问题，平台应负起主体责任，
加强监督，完善规则，优化算法，化繁为简，使各种促销活动真
正满足消费者需求。作为商家，与其玩套路让消费者“入坑”，
不如将重心回归到为消费者提供简单、便捷、实惠购物体验
上，通过提升产品质量、优化服务体验、创新营销方式等途径，
真正赢得消费者的信任。另一方面，监管部门也应加大监督
力度，畅通投诉渠道，坚决打击利用“双十一”侵害消费者利益
的不法经营行为，维护消费者的合法权益。

从最初“剁手”“薅羊毛”式的购物狂欢，到精打细算、争当
“省钱天才”，如今，理性消费、品质消费渐成主流，不管是消费
者，还是商家，都需要一个更加简单、公平、愉快的购物环境。
期待今年以及以后的“双十一”，能够摒弃那些套路，回归其应
有的简单与纯粹，促进电商行业健康发展。

日前，在海南，又一场以企业
为服务对象的活动拉开帷幕——
我省全面启动“千企万户大走访”
活动，旨在加大金融服务实体经
济力度，切实解决小微企业融资
难题。既出台金融措施支持经济
高质量发展，又启动走访活动为
企业排忧解难，一系列助企举措
接连推出，彰显了海南奋力冲刺
全年经济目标任务的坚定决心，
展现了海南全力以赴实现全年经
济社会发展目标的拼劲干劲。

在 第 四 季 度 这 一 冲 锋 冲 刺
季，企业何以成为服务的主要对
象？因为在第四季度这一“决战
决胜场”，企业是重要角色。以投
资为例，投资是拉动经济增长的
一驾“马车”，企业又是重要的投
资主体。前三季度，全省产业投
资同比增长 7.0%，全省民间投资
同比增长 1.1%，以及规模以上工
业企业实现营业收入增长 11.8%，
规模以上服务业企业营业收入增
长 9.3%，皆体现出企业在促投资、
促发展中的重要性。正如海南省
统计局相关负责人所言，“市场发
展活力足等，为我省实现全年目
标打下了坚实的基础”，可以看

出，实现全年经济社会发展目标，
企业至关重要。

助企惠企，举措要“上新”，服
务要上心。翻看海南近期推出的
一 系 列 助 企 举 措 ，可 谓 不 乏 新
意：有新平台，10 月 21 日，三亚市
日本企业孵化中心成立，标志着
外 企 入 琼 发 展 有 了 新 平 台 ；有

“新布局”，对在海口开设新门店
的国内外知名餐饮企业、引进餐
饮首店的特色文化商业街区、开
设首店的餐饮品牌，给予资金奖
励。市场环境瞬息万变，助企举
措需要持续“上新”，服务企业也
应更加上心。要持续优化服务机
制，当好优化营商环境的“店小

二”，主动服务、上门服务，抢先
一步发现问题，迅速响应解决问
题。如此一来，才能以举措“上
新”、服务上心，换来企业的投资
倾心、发展信心。

助企惠企，举措要务实，服务
要踏实。一分部署，九分落实；一
个“实”字，深得人心。海南此次

“千企万户大走访”活动，同样讲求
“实”字。比如，屯昌县制定辖区内
“申报清单”“推荐清单”推送时间
节点及“千企万户大走访”活动开
展计划，开设企业信用修复专员热
线，并筛选出全县存续无异常企业
3700余户，形成走访企业名录。又
如，昌江黎族自治县组织各成员单

位开展走访前业务培训，对小微企
业进行乡镇和行业分类，明确走访
任务，已初步摸排企业 1456 家。
抓落实来不得花拳绣腿，举措上，
要以项目化、清单化方式加力推出
更多稳经济的“海南版”务实举措，
加快落实各项惠企政策；服务上，
要充分发扬钉钉子精神，把责任扛
起来，将身子沉下去，以不折不扣
的落实换取实实在在的发展。

“上新”又上心，务实且踏实，
自然能提振经营主体信心，激发
经营主体活力。助力企业发展，
做好企业服务，为企业高质量发展
注入更多动力，亦是为海南自贸港
高质量发展增添更大活力。
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公告
经我中心讨论决定按《海南省渔业船员考试和发证管理办法》

把这12位未培训发证学员的船员证书进行注销处理。
附件一：

文昌市渔政事务服务中心 2024年10月28日

序
号
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

姓名

陈淑华
李正华
陈敦兵
徐文林
王洪兵
陈国庆
顾建炜
缪德如
林金泉
孙建山
刘信山
施宝权

身份证号码

320623196704222875
320623196709180774
320623196510172873
320623197305131452
320623196606222871
320623196711292898
320623199509150777
320623196810125278
320623196203175273
320623196709092870
320623196309164038
32062319690922265X

性
别
男
男
男
男
男
男
男
男
男
男
男
男

培训职务

海洋二级船长
海洋二级船长
海洋二级船长
海洋二级船长
海洋二级船长
海洋二级轮机长
海洋二级船长
海洋助理船副
海洋二级轮机长
海洋二级轮机长
海洋二级轮机长
海洋三级轮机长

联系电话

18036206933
13584609165
15051213616
18051625881
13382307658
13962842808
15851325448
13736519858
15190973052
15371780822
18936200690
13862788708

备
注

未培训出证人员名单

海南省住房公积金管理局
送达公告

上海阔华机电设备安装有限公司海南分公司：
我局查明你单位未按《住房公积金管理条例》规定为职工邓贤春

缴存2023年6月至2024年1月期间的住房公积金，现依法向你单位
作出《责令限期缴存决定书》（琼公积金责字【2024】第17号）：责令你
单位自收到本决定书之日起30日内到昌江住房公积金管理局为邓
贤春补缴单位部分的住房公积金2702元。

如对本决定不服，可在收到本决定书之日起60日内，向海南省
人民政府申请复议，也可以在六个月内直接向人民法院提起行政诉
讼。逾期不申请行政复议或不提起行政诉讼，又拒不执行本决定的，
我局将依法申请人民法院强制执行。因其他方式无法送达，现依法
向你单位公告送达，自发出公告之日起，经过三十日，视为送达。

特此公告。
联系人：彭雅娜
联系电话：66511037
海南省住房公积金管理局地址：海口市美兰区世纪大道16号。

海南省住房公积金管理局
2024年10月30日

专题 值班主任：张苏民 主编：叶媛媛 美编：陈海冰关注海南省敬老月活动

居家和社区养老服务“1+N+X”试点
项目，是指以一个街道或乡镇的综合养老
服务中心为枢纽，依托专业化的运营团
队，把养老服务延伸到“N”个社区养老服
务站，为“X”个家庭提供专业化的养老服
务。

去年12月16日，海口市琼山区国兴
街道综合养老服务中心揭牌，成为海南省
首个居家和社区养老服务“1+N+X”试点
项目。该服务中心位于海口道客社区，建
筑面积1400平方米，老年人可以在这里
得到日间照料、就餐、医疗、康复训练以及
长期护理等多元化养老服务。同时，该养
老服务中心以“中心带站”的方式，对辖区
2家养老服务站进行指导，着力为更多家
庭提供专业化的社区养老服务。

10月22日，记者走进琼山区国兴街
道综合养老服务中心看到，象棋区、书画
室、中医理疗室、康复训练室、社区食堂等
一应俱全，附近的老年居民常常来这里享
受便捷的养老服务。“我们通过建设文化
娱乐、教育培训、医养康养、老年助餐等八
大场景，满足老年人在家门口享受优质健
康的养老服务需求。”该养老服务中心负
责人刘艺珠说。

“自从家附近开了这个服务中心，我
几乎每天都来。”家住国兴街道道客社区
的64岁居民李云霞说，她把这里当成第
二个“家”，吃饭、娱乐、学习、锻炼等基本
生活需求都能在这满足，自己的子女们也
非常放心。

服务中心设置了养老床位37张，可
以接收日托、短托的长者，解决家属临时
外出等突发状况时老人无人看护的问
题。目前，在服务中心长期居住养老的老
人有26人。“我们的社工每天会给老人安
排不同的娱乐活动，邀请社会团体、志愿
者团队不定期为老人开展文艺汇演、授
课、心理慰藉、照料照护等活动和服务。”
刘艺珠说。

在居家养老服务方面，服务中心为长
者们提供急需的助餐、助浴、助急、助医、
助行、助洁等服务，让老年人在熟悉的环
境中、在亲情的陪伴下享受“类机构”专业
化的养老服务。

在医疗服务方面，服务中心与海南省
老年病医院、农垦医院、多家社区卫生服
务站合作，借助医院资源，请来专业医生
来到服务中心为在住老人和社区居民开
展义诊、慢病管理、健康体检、中医理疗等

服务。
“服务中心就在家门口，不想做饭的

时候就来这边吃，饭菜味道也很好，孩子
们再也不用担心我们的吃饭问题了。”在
服务中心的社区饭堂，正在用餐的老人王
天峰对这里的菜肴赞不绝口。

据介绍，社区饭堂为周边老人提供
“两荤一素一饭一汤”标准套餐的同时，还
增加一个素菜、粗粮、水果、面点等，深受
长者们的欢迎。“我们对食品安全把控很
严格，每天指定供应商将新鲜的食材配送
到中心。同时，中心还聘请了专业的营养
师配制营养餐，除了低盐低脂的正常餐，
又制定了低糖餐；从食物形态上增加了碎
菜饮食、半流质饮食。”刘艺珠说。

不仅如此，养老服务中心还每天配送
餐食到各个养老服务站，将中心的养老服
务延伸到服务站，满足广大老年人“家门
口”养老服务需求，更好地提升我省老年
人的幸福感、安全感和获得感。

琼山区民政局相关负责人介绍，琼山
区通过以养老服务中心为枢纽，引入专业
化团队运营，把专业力量注入辖区各居家
社区养老服务站，为多个家庭提供专业化
的养老服务。 （撰文/刘超 李炜）

海口市琼山区扎实开展居家和社区养老服务“1+N+X”试点

满足老年人“家门口”养老服务需求
一蔬一饭，一日三餐，小饭碗里装着大民生。
今年初，三亚市吉阳区聚焦老年人关心的“吃饭”

问题，创新老年助餐服务模式，在月川社区推出“政府
补助、企业让利、老人自付”多元模式的长者食堂，让
老年人乐享幸福滋味。

10月24日上午11时，不少就餐老人陆陆续续走
进长者食堂，在工作人员帮助下，驻足人脸识别面板
机前进行脸部识别，依次排队打饭打菜，享受这里专
为老人定制的营养均衡的“暖心餐”。

“在家做饭费时费力，来这里用餐既经济又实
惠。”家住月川社区62岁的李云霞说，今天的菜单里
有梅菜扣肉、烤鸭、香菇炒油菜，还有绿豆汤，荤素搭
配，很适合老年人口味。

月川社区长者食堂位于月川安置区北区，由吉阳
区民政局承建，委托给三亚月信餐饮公司进行运营与
管理。食堂内设就餐位50个，可提供早、中、晚三餐，
最大供餐量为1000客/日。

“食材均为当日采购，每周菜谱不重样。”月川社
区长者食堂负责人张一然介绍，长者食堂可为周边老
年人提供干净、营养、实惠的餐食。这些量身定制的
菜品主打少油、少盐、低脂，整体味道清淡不油腻，方
便消化。

“我们食堂的标餐是18元，采取政府补贴和企业
让利方式，三亚户籍老年人按对象类别用餐分别只要
1元（低保、特困供养等群体长者）、3元（80岁以上高

龄老人）、4元（80岁以下一、二级重度残疾老人）和8
元（80岁以下本地户籍老人），符合条件的老年人需
要本人持有效身份证或社保卡到长者食堂进行申请
（代办需要提供代办人员的身份证明），线下填写表
格，通过区民政局认定后，到长者食堂进行人脸图像
采集和认证即可享受补贴用餐。”张一然说。

据介绍，月川社区长者食堂每天要提供约300人
份的餐食（最高峰为700人份），选择堂食的长者们可
以在10个菜品中自行搭配。对于行动不便但有用餐
需求的老人，通过精准确定配餐人数，平均每天为约
200名老人提供固定套餐的上门送餐服务。

除了方便老年人就餐，月川社区还探索将养老服
务延伸，将老人“用餐需求”升级为“社交需求”。“除三
餐不愁外，与长者饭堂相邻的日间照料中心还提供健
康护理服务，以及棋牌、书法、绘画、歌舞等娱乐活
动。”张一然说，月川社区探索的是一种新型社区养老
服务模式，为社区需要一定照料的老人提供服务，打
造社区老年人公共活动空间，丰富老年人的精神生
活。

“我们采取‘政府补一点、企业让一点、集体添一
点、个人出一点’的筹资方式，支持老年助餐服务机构
提供稳定可持续的助餐服务。”三亚市民政局相关负
责人表示，三亚以新建或共建等方式，引入专业化运
营机构，整合各方资源，推进长者食堂建设，满足老年
人多样化、多层次养老服务需求。（撰文/刘超 李炜）

三亚市吉阳区月川社区创新老年助餐服务模式

长者食堂守护长者幸福“食”光


