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一纸信用报告 助企“诚”风破浪

A08 2024年11月22日 星期五””““
——优化营商环境专刊

在自贸港在自贸港““画画””说新海南说新海南

过去，企
业在生产经营
过程中，常常
需要出具无违
法违规记录证
明。证明开具
繁、难、慢问
题，曾让不少
企业头疼。咋
解决？如今，
海南给出了新
办法——
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日前，省政府办公厅印发《海南
省推行经营主体以专用公共信

用报告替代无违法违规记录证明实施方
案》，明确今后在全省行政区划内，经营主
体可以专用公共信用报告替代46个领域
无违法违规记录证明和3类高频管理信息
核查，破解经营主体在开具无违法违规记
录证明中的“繁、难、久”等问题。

注解

自2024年12月1日起，我
省将按照公益免费、便捷高效的

原则，采取线上、线下两种方式提供7×
24小时不打烊“随时办”专用信用报告服
务，供经营主体自主选择。除法律法规另
有规定外，我省将在行政审批领域，全面
推行专用信用报告替代无违法违规记录
证明，实现“应替尽替”。

进展

画外音

一纸服务减轻一摞负担

儋州环新英湾黄冈高级中学项目负责人彭盛亮：

企业点单 政府跑腿
忘带物品，叫个“跑腿”帮忙取送；抽

不开身，叫个“跑腿”帮忙办事……“跑
腿”业务在大众生活中已十分普遍。没想
到，如今在儋州，企业有事也能找“跑
腿”——该市推出了“企业点单，政府跑
腿”服务模式。

前不久，儋州环新英湾黄冈高级中学

项目建设进入收尾阶段，需要挖掘铺设燃
气管道600米。时间紧迫，我们又抽不开
身办理相关审批手续，怎么办？于是我们
决定，线上“点单”，希望能得到相关部门
的帮助。

打开“儋州营商”公众号，点击“企业
点单”，选择帮办代办事项涉及的部门，并

填写企业名称、事项诉求、联系人、联系方
式等信息，全程仅用几分钟，“点单”流程
就完成了。很快，儋州市营商环境建设局
审批一科工作人员李邦勇和同事化身“跑
腿小哥”，当天就组织儋州市城管局进行
现场踏勘。

期间，还碰到了一个小插曲：材料准

备不够齐全。好在，儋州市城管局工作人
员当场同意企业可以先行施工并同步补
办手续，以便在学校开学之前接通燃气并
投入使用。第二天，相关审批手续完成，
一点没有耽误项目建设进程，这也是我做
项目以来手续审批最快的一次！

（整理/记者吴心怡 李梦瑶）

“话”自贸港企企

“一纸信用报告”替代“一摞无违法违规证
明”。不久前，海南出台实施方案，明确今后在全
省行政区划内，企业可以专用公共信用报告；今
年12月1日起，除法律法规另有规定外，在行政
审批领域，将全面推行专用信用报告替代无违法
违规记录证明，实现“应替尽替”。这对企业而
言，无疑是一大利好。

一纸报告，其本质是“一纸”服务，切实减轻了
企业的“一摞”负担。以往，企业开具无违法违规记
录证明，需要多头跑、多次办，既耽误时间，又耗费
精力。如今，海南运用信用理念和方式推动解决经
济社会发展问题，强化公共信用信息归集共享、整
合应用，精简证明材料、办事流程，变被动检查为主
动服务，进一步降低了企业的办事成本。

一纸“服务”，其核心是一种思维，即始终从
企业的需求出发优化营商环境。这是海南在提
高政府治理能力、提升政务服务水平方面的积极
探索，从中可见政府服务意识的强化，充分体现
了海南不断优化营商环境的坚定决心。“一纸”替
代“一摞”，减去的不仅是企业提供证明材料上的
负担，更是阻碍经济发展的行政壁垒和低效环
节，进一步为企业发展提供了有力支持。

不仅是专用信用报告替代无违法违规记录
证明，随着数字化、服务型政府建设持续深入，让
数据多跑路、企业少跑腿，在更多领域，“繁、难、
慢”也将不再是企业办事的困扰，海南加快打造
法治化、国际化、便利化的一流营商环境的成效
必将惠及更多经营主体，释放出自贸港高质量发
展的蓬勃活力。

老张开了一家公司。企业在上市、融资，参与招投
标、申请政策优惠等过程中，老张常常要面临一连串“灵
魂拷问”。

口说无凭！这
时，老张往往需要拿
出无违法违规记录
证明“自证清白”。
但，这事儿可没那么
简单。

生态环保领域
的无违法违规记
录，要到生态环保
部门查询。

注册登记方面的
无违法违规记录证明，
要去市场监管部门查
询……

难道就没有更简单的办法吗？当然有！就在不久前，海南出台
实施方案，明确今后在全省行政区划内，企业可以专用公共信用报告
替代无违法违规记录证明。简单来说，就是“一纸信用报告”替代“一
摞无违法违规证明”。

目前，海南实施专用信用报告替代无违法违规记
录证明的领域共33个，并集成人员住房公积金、社会
保险、医疗保险等3类管理信息。后续，还将根据业
务需要，拓展至退役军人事务、审计等多个领域。

当然啦，专用信用报告仅用于替代无违法违规记
录证明，不需要提供无违法违规记录证明的事项，不
得强制要求企业提供专用信用报告。

专用信用报告咋办理？2024年12月1日起，海南将按照公益免费、便捷高效的原则，采取
线上、线下两种方式提供7×24小时不打烊“随时办”专用信用报告服务，供企业自主选择。

企业可登录“信用中国（海
南）”网站、海南省政务服务网
和“海易办”APP等，或前往省内
各级政务服务大厅的信用服务
窗口办理。

届时，专用信
用报告可应用于
以 下 场 合 —— 企
业上市、挂牌、融
资、并购重组、发
行债券等金融市
场应用；公共资源
交易、产权交易、
政府采购、接受第
三方机构评估评
审等商务经营应
用；办理政务服务
事项、申请优惠政
策、资金支持、评
优评先等行政管
理应用；以及其他
需要企业提供无
违法违规记录证
明的场景。

2024年12月1日起，除法律法规另有规定外，在行政审批领
域，海南将全面推行专用信用报告替代无违法违规记录证明，实现

“应替尽替”。

企业在开展市场经营活动过程中，需要合作方企业提供无违
法违规记录证明的，鼓励应用专用信用报告。

让数据多跑路、企业少跑腿，接下来，海南还将依法依规拓展专用信用报告的适用范
围，在更多事项中推广应用，进一步降低企业办事成本，加快打造法治化、国际化、便利化
的一流营商环境。

当然没有，做生
意诚信第一嘛！

企业有没有受
过行政处罚？是否
上过失信名单？

缴税信用得
上税务局了解。

难跑！

新老交替，应替尽替！

交给你咯！
大家放心！

信任更多了，风
险更小了。

看完报告，合作
更有信心啦！

高效智办，“诚”风破浪！

是要看看我吗？

不用啦～

更多领域的便
捷，“纸”日可待！

我负责证明老张在市场监
管领域的无违法违规记录！

生态环保领域
的证明，我来开！

税务方面没
问题，我证明！

不必这么麻烦，我
自己就能全部搞定！

报告在手，一路畅行！

已经出具和提供的无
违法违规记录证明，还是
具备同等效力哦。

免费办理，一站搞定！
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