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从2021年的1717人
带动就业2.5万人次

从破解“有活没人干”入手，解决“有人没活干”的问题

海南着力健全就业公共服务体系

岗位229.77 万个、登
记求职者18.75万人、浏览
量202.12万次——这是12
月 18日，“海南好就业”小
程序的最新数据。

“海南好就业”小程序
与覆盖全省各乡镇的261
家就业驿站优势互补，致力
于打造城区步行15分钟、
乡村辐射5公里的“就业便
民服务圈”。

包括就业驿站在内，海
南省着力健全就业公共服
务体系，在省内外出彩又
“出圈”。

时光回溯到2024年9
月24日至26日，第三届公
共就业服务专项业务竞赛
全国赛在四川省宜宾市举
办。海南省选派的3名选
手，分别参加此次全国赛基
层公共就业、职业指导和求
职能力实训师资3个赛道
的比赛，并提交7个项目成
果案例。经过半决赛、总决
赛比拼，海南省基层公共就
业服务和职业指导两名选
手跻身全国16强。其中，
海南省选派的基层公共就
业服务赛道选手苏琳婧夺
得全国第八名，荣获“全国
十佳选手”称号。

在此次全国赛中，海南
省“三支队伍”（农村劳务带
头人、乡村匠人、致富能人）
因有效带动农村劳动力就
业，获得优秀就业服务项目
二等奖；海南就业驿站（海
南省人力资源开发局）获得
优秀就业服务成果二等奖；
白沙黎族自治县推荐的以
产业带动就业案例，获得优
秀案例三等奖；海南省人力
资源和社会保障厅获得优
秀组织奖。

奖牌的光芒，不但映衬
着全省人社（就业）系统无
数默默奉献者的背影，而且
照亮海南省健全就业公共
服务体系的前行之路。

健全网络 以“就业驿站”为切入点

“细水长流”这个成语，比喻节约使
用财物，也比喻一点一滴不间断地做某
件事，精细安排，长远打算。

在白沙黎族自治县，有一个细水
乡，乡里有一个海南就业驿站细水站。
正是靠着“细水长流”般的坚持，这家就
业驿站逐渐成为周边居民求职、企业招
聘的好帮手。

好帮手以精细服务赢得了好声誉。
在第三届公共就业服务专项业务

竞赛全国赛中，白沙黎族自治县推荐
的以产业带动就业案例，由海南就业
驿站白沙细水站选送，获得优秀案例
三等奖。

白沙是山大人稀的地方，有“山的
世界、水的源头、林的海洋、云的故乡”
之称。从相对封闭的环境里“走出去”，
海南就业驿站白沙细水站是如何获得
全国奖项的？

“我们通过三种方式为居民就业和

企业招工服务。”该驿站负责人王运洲
说。

这三种方式为：一是通过线上宣传，
让不是细水当地村民，但居住离细水乡
不远处的附近求职村民可以了解岗位信
息。二是线下的岗位宣传，让求职村民
在驿站工作人员讲解下熟知岗位信息。
三是在乡政府协助下进行岗位宣传，就
业驿站收集岗位信息并发送给各村就业
工作联络员，再由联络员将岗位信息发
送到村小组社群，以层层递进的方式进
行岗位推介。

窥一斑而知全豹。海南就业驿站
白沙细水站的运作模式，即以建设“就
业驿站”为切入点，健全就业公共服务
网点。

2022年 5月26日，在海南省人力
资源开发局（省就业局）指导支持下，海
南首家就业驿站乐东黄流站成立。截
至目前，全省就业驿站已达261家，免

费提供就业咨询、求职登记、信息发布、
职业指导、职业介绍、技能培训等公共
服务。

在这些就业驿站中，有50余家加
挂劳动关系协调站，建成省级、市县、
乡镇（街道）、村（社区）四级公共就业
服务体系，实现机构、人员、经费、场
地、制度、工作“六到位”，构建城区步
行15分钟、乡村辐射5公里的就业服
务网络，打通就业服务群众“最后一公
里”。目前，全省各就业驿站累计走访
和接待劳动者65.6万人次，帮助32万
人次劳动者就业。

“就业驿站”已成为一张靓丽的就
业服务名片，就业服务下沉基层的经验
做法得到人社部、国家乡村振兴局推
广。在第三届公共就业服务专项业务
竞赛全国赛中，海南就业驿站（海南省
人力资源开发局）获得优秀就业服务成
果二等奖。

由于定安县劳务带头人叶民龙树
起了榜样，他所在种植基地多名农民工
通过培训获得农机等驾驶证，在“家门
口”转变为靠科技种田的新型农民。

而很少出远门的儋州市雅星镇人陆
文菲，在当地劳务带头人介绍和带动下，成
为福建省泉州市一家工厂的制造业工人。

农村劳动力就近就业或跨省就业，
劳务带头人起着示范引导和牵线搭桥
的作用。

昌江黎族自治县乌烈镇务工能人
王全明，已成为一个“老东莞”。“我在东

莞闯荡了22年，近年来每年都会带动一
些村民出省务工。”他说，在就业驿站等
支持下，今年元宵节后发动了200多名
亲友邻居，由该县政府部门包车、包餐
直抵广东，都已在东莞的电子厂、食品
厂、服装厂等企业务工。

2021年以来，海南省人力资源开发
局（省就业局）从扶持劳务带头人，扩大
到扶持劳务带头人、致富能人、乡村匠
人“三支队伍”。

为发挥他们各自掌握用工需求信
息、身怀一技之长、致富带富能力强的

优势，2024年初，海南省印发“三支队
伍”服务倡议、关于加快培育“三支队
伍”的通知，广泛调动“三支队伍”带动
就业积极性，助力提高“三支队伍”服务
水平。

全省农村“三支队伍”人数，从2021
年的1717人、带动就业2.5万人次，到
2024年11月发展壮大为7006人、带动
就业21.23万人次。

目前，全省持续开展各类能力提升、巡
回讲堂、基层服务团等活动，将确保“三支
队伍”在2025年底达到8000人的目标。

充实基层 以“三支队伍”为支撑点B

“低空经济迎来新机遇，我们将更加
注重‘飞手’培训。”12月11日，在海口举
办的2024年海南省创业成果展示交流活
动中，海南正鹰无人机科技有限公司负责
人郭志福说，将提供民用无人驾驶航空器
操控员执照培训，以及无人机植保、测绘、
货物运输、航拍和视频制作等服务。

不仅仅是“飞手”们在低空经济领
域翱翔，海南省以“劳务品牌+技能培
训”为着力点，不断提高就业质量。

其中，乐东黎族自治县推进“热带
新农人—金钱树”劳务品牌建设，实现
产值11.2亿元，带动就业3.2万人次，同
时牵头在三亚、琼海、五指山、昌江、保
亭等毗邻市县建立“琼海新热带果农”

“五指山雪茄烟种植师”“南繁种农”等7

个“热带新农人”子品牌，着力打造产业
劳务品牌IP。

近年来，海南省贯彻落实人社部、
国家发改委等20部门关于劳务品牌建
设的指导意见，由海南省人力资源和社
会保障厅等十九部门联合发布实施意
见，以“省级打样、市县跟上、企业主唱、
群众共享”的发展模式，加快推进劳务
品牌建设。

在具体工作中，海南省人社（就业）
部门与海南大学品牌研究院签署合作
框架协议，为全省劳务品牌建设提供咨
询研究、发展规划、师资支持；面向社会
征集一批“琼字号”劳务品牌，进行重点
培育；组织劳务品牌部分企业、协会等
制定品牌标准，提升品牌建设规范化、

标准化水平；连续两年举办全省劳务品
牌交流推介活动，助力“海南黎锦工”

“文昌鸡师傅”“琼派咖啡师”“椰嫂”“琼
筑劳务——金牌住工”“琼海杂粮师傅”

“热带新农人”“新能源汽修师”等劳务
品牌亮相全国劳务协作暨劳务品牌发
展大会成果展；“文昌鸡师傅”参加劳务
品牌创新成果展示，进一步讲好海南特
色劳务品牌故事，被评为“2023年脱贫
地区特色劳务品牌”；三亚市人社局在劳
务品牌工作赛中荣获优胜奖，省人社厅获
得优秀组织奖。

据不完全统计，截至2024年11月，
海南劳务品牌共带动就业52.12万人
次，培训14.16万人次，取得证书10.97
万人次。

提高质量 以“品牌+培训”为着力点

“当时我抱着试试看的想法，在
‘海南好就业’小程序上填写求职信息
后，服务人员当天就推荐了多个岗位
供我选择。”如今已在海南一家公司上
班的残疾人王某激动地说。

像她这样的求职者之所以能及时
得到帮助，是因为“海南好就业”小程
序与就业驿站相结合，提供“线上+线
下”服务。

据了解，“海南好就业”提供的服
务包括：求职者按提示填写姓名、性
别、出生日期、意向岗位类别、意向工
作地点等简要信息后，点击一次即可
选择意向岗位；求职者完成岗位投递
后，就业驿站管理员在管理后台进行
批注，记录为求职者提供服务及求职
进度等信息；当求职者使用电话联系
功能时，就业驿站管理员会接听电话，

“一对一”地为求职者解答问题并记录
相关信息；各就业驿站管理员及时发
布岗位信息，显示岗位名称、薪资、工
作内容、岗位要求，便于求职者比对和
选择。

以“数字赋能+专项活动”为关键
点，海南省突出就业服务精准性。

以就业公共服务和失业保险经
办需求为主要事项，2022年改造升
级海南省公共就业服务管理系统，同
步接入海南省政务一体化平台、“海
易兑”财政资金支付平台，提高数据

共享、证照互认水平。全省“一网通
办”“全省通办”，稳岗返还、单位社保
补贴、一次性吸纳就业补贴等事项实
行“免申即享”“直补快办”模式，从

“人找服务”到“服务找人”，促进应享
尽享政策落实。

值得一提的是，海南采取“大数
据+铁脚板”方式，开展困难群体就业
帮扶“晴天行动”。目前，全省累计为
4.29万名困难人员建立就业帮扶档
案，通过各种方式促进困难人员实现
就业1.57万人；开展长期失业人员就
业服务攻坚行动，为8.6万人建立联
系服务登记表。

就业是最基本的民生。怎样从破
解“有活没人干”入手，解决“有人没活
干”的问题？

“我们将持续推动就业公共服务
体系下沉基层，把技能培训、招聘会等
就业服务送到劳动者身边，不断增强
人民群众的幸福感和获得感。”海南省
人力资源和社会保障厅党组成员，省
人力资源开发局党组书记、局长赵微
表示，加强对重点群体就业创业支持，
保持就业总体稳定，进一步探索“政策
直达、信息到手、服务到家”的就业服
务路径，更好满足群众就业服务需求，
既体现就业服务的速度和广度，也体
现就业服务的温度和精度。

（本版图文/平宗）

精准服务 以“数字+活动”为关键点
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12月11日，2024年海南省创业成果展示交流活动在海口举办。资深导师
们倾囊相授，为广大创业者指点迷津。

目前海南就业驿站总数已达261家，覆盖全省各乡镇。图为一家就业驿站工作人员与求职者进行线上互动。

▲▲包括低空经济的包括低空经济的““飞手飞手””培训在内培训在内，，我省以我省以““劳务品牌劳务品牌++技能培训技能培训””为着力点为着力点，，
不断提高就业质量不断提高就业质量。。

▼▼88月月2828日日，，海南网海南网约配送员选手首次参加省级技能大赛约配送员选手首次参加省级技能大赛，，图为竞赛活动现场图为竞赛活动现场。。
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