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省委组织部开展
春节前走访慰问活动

本报讯（海南日报全媒体记者刘宁玥）近日，按照中央
组织部统一部署和省委工作要求，在马年春节即将到来之
际，省委组织部精心组织，派出12个慰问组，分赴19个市
县及省直各党（工）委，深入走访慰问生活困难党员、老党
员、老干部和优秀人才代表，送去党中央和海南省委、省政
府的关怀与温暖，并致以诚挚问候和美好新春祝福。

慰问组走进生活困难党员、老党员、老干部代表家中，
与他们促膝长谈、嘘寒问暖，细致询问健康状况、家庭情况
与实际困难，记录并协调解决困难与诉求，切实把组织的
关怀和温暖送到心坎上，真正实现“慰问一人、温暖一户、
带动一片”。在走访基层一线优秀人才代表时，慰问组送
上新春祝福，详细了解工作、学习和生活情况，认真听取对
人才工作的意见建议，鼓励大家立足岗位、发挥优势，积极
投身自贸港建设火热实践，为高标准建设海南自由贸易港
贡献智慧力量、再立新功。

省委组织部将此次走访慰问作为深入学习贯彻党的二
十届四中全会精神和习近平总书记在听取海南自由贸易港
建设工作汇报时的重要讲话精神，以及贯彻落实省委八届
七次、八次全会部署的具体行动，指导引领全省各级党组织
和党员领导干部带头弘扬党的优良传统和作风，下基层、进
家门，切实把党委、政府的关心关爱落到实处。活动坚持用
心用情服务，认真倾听党员、干部、人才和群众心声，着力办
实事、解难事，营造了党组织关心帮助生活困难党员、干部和
群众，重视人才，尊重爱护老党员、老干部的良好氛围。

春节游海南 温暖过大年

本报三亚2月14日电（海南日报全媒
体记者李梦楠 张洋）当深海考古遇见AI叙
事，会擦出怎样的火花？2月15日，海南省
文物考古研究院联合海南日报三亚新闻中
心制作的AI影片《渡沧溟》正式上线。该片
以南海西北陆坡一号沉船研究为蓝本，创新
运用AI技术，聚焦五百年前的“沉船之谜”，
以可感可触的叙事，彰显现代深海考古唤醒
历史、传承文明的重大价值。

影片故事虽为虚构，却脱胎于南海西北
陆坡沉船的考古研究。2022年10月，中国
科学院深海科学与工程研究所在南海西北
陆坡约1500米深海底，发现两处明代沉船
遗址，后分别定名为“南海西北陆坡一号沉
船遗址”与“南海西北陆坡二号沉船遗址”。

2023年5月至2024年6月，国家文物局考
古研究中心、中国科学院深海科学与工程研
究所、中国（海南）南海博物馆联合对两处沉
船先后开展了三次系统性水下考古调查，这
一发现既是中国深海考古的重大突破，也是
世界级重大考古成果。

全片以明代话本为叙事锚点，承袭古典
叙事美学，以醒木为引，将话本的“虚实相生”
特质融入影像。在创作上，《渡沧溟》立足这
一重大考古发现，跳出传统考古科普的框架，
以AI叙事为创新抓手，完成对历史的感性复
刻。在创作前期，创作团队将《南海西北陆坡
沉船考古调查简报》《顺风相送》《海语》《福船
源流考》等数十种学术文献输入到AI模型
中，确保剧情不偏离基本史实。

AI影片《渡沧溟》今日上线

■ 海南日报全媒体记者 邵长春
通讯员 向勇刚 毛伟迪

2月 14日，春运进入第13天，琼州
海峡铁路轮渡车流不息。“粤海铁2号”
水手长刘昱坚守在甲板一线，指挥车
辆、巡查安全、应急处置，在往返两岸的
渡轮上，守护着旅客平安返乡。

上午9时，班前会一结束，刘昱便穿

戴整齐，手持对讲机早早站在汽车甲板
上。今年是他参与的第22个春运，也是
海南自贸港封关运作后的首个春运。即
便已是春运“老兵”，他依旧不敢有丝毫
懈怠。

“车管，本次航班有多少辆车？”几句简
短对话，刘昱已心中有数，迅速在脑海里规
划好配载方案。洪亮的口令、标准的手势，
一辆辆汽车在他引导下有序登船。不到30
分钟，90多辆汽车便整齐停放在甲板上。

春运期间，进出岛车辆成倍增加。一
个班次下来，刘昱要与司机沟通上百次，指

挥近300辆车停靠，弯腰搬取三角木400
多次，在渡轮上行走2.5万余步。

车辆停放完毕，刘昱立刻转入巡舱。
穿梭在车阵中，他仔细检查三角木是否垫
实、车辆有无异常、是否有乘客未及时离
车。“人车分离是关键，安全一刻不能放
松。”这句话他常挂嘴边，也是20多年保
持“零事故、零违章”的底气所在。

同事们都说，刘昱不仅是操作能手，
更是应急“多面手”。几天前，一辆小车登
船后突发电瓶亏电无法启动，眼看就要延
误航班。他拎起工具箱快步上前，接线、

通电、调试，仅用12分钟就让车辆成功启
动。面对焦急的旅客，他总是笑着安抚：

“别急，咱们一起解决。”
刚结束汽车甲板的工作，船舶进港的

播报声响起，刘昱又快步赶往火车甲板。
他拿起电动扳手，熟练解开列车的绑扎锁
具、移开支撑器，为列车下船做好准备。

“我们守好海上春运这班岗，就是让旅
客的回家路更平安、更温馨。”刘昱的话语
朴实而坚定。在琼州海峡的春运线上，他
和同事们用脚步与坚守守护着万家团圆。

（本报海口2月14日讯）

春运海上摆渡人刘昱：

渡轮甲板上的22年坚守

本报海口2月14日讯
（海南日报全媒体记者刘
晓惠）堆成山的坚果，挂
成帘的腊肉，垒成塔的海
鲜干货……走在海口骑
楼老街，热腾腾的年味，
像刚揭盖的水蒸气直往

人身上扑。
2月14日一早，来自天津的游客葛

琦再次来到骑楼老街。他们一家来海南
旅居半个月，今天是她专程第三次来。

“年味足、气氛好，很有海南烟火气，
还能买到很多正宗的海南年货，逛一两次

不过瘾。”葛琦边说边向海南日报全媒体
记者展示手中刚买的海南糖贡、京果。据
悉，2026骑楼老街年货节从1月25日持
续至3月3日，上百家商户把最地道的年
货摆上街头，供市民游客挑选。

今年春节，像骑楼老街这样的年味
场景，遍布海南全岛。省旅游和文化广
电体育厅统筹各市县，精心策划推出
300余项全域文旅体活动。从“博物馆
里过大年”到“非遗馆里过大年”，传统
文化浸润新春；从万春会、换花节到冼
夫人文化节，本土民俗轮番登场；从国
际女篮热身赛到DP世界巡回赛，高水

平赛事激情助兴……
同程旅行数据显示，2月14日这一

天，国内县域酒店预订热度同比增长超
100%的目的地近300个，陵水黎族自治
县跻身前五。

西线滨海度假的热度同样攀升。昌
江棋子湾畔，海风里已经能闻到年的气
息。棋子湾开元度假村营销总监秦梓航
告诉记者：“春节预定火爆，已达到
70%。我们准备了沙滩活动、新春互动、
篝火晚会，让大家在碧海蓝天里感受不一
样的年味。”

澄迈的“五福临门”主题新春活动也

即将拉开帷幕。大年初一，桥头镇将上演
醒狮献瑞，巨幅福马气模墙、主题打卡点
已经就位。大年初三至初八，澄迈“迎春
杯”乡镇排球联赛激情开打，海南“村排”
点燃乡村的春节体育激情。

海口万春会将于2月17日至3月3
日在东坡老码头举行，以游、赏、玩、购四
大维度打造国风沉浸空间。海南长影新
春烟花秀将于2月18日至21日及元宵夜
点亮夜空。3月3日元宵节当晚，海口湾
将上演元宵烟花晚会，市民游客可以在海
口湾休闲区、万绿园滨海沿线等公共观赏
区，共赏璀璨焰火。

关注春运

体验消费，
在海南有了更多新选择
■ 陈雪怡

新年新气象，新春新供给——2月13日，海南昌江王下
乡“黎花里”景区正式开业，无独有偶，东方欢乐谷将于2月
17日开园迎客。不吃老本、不断“上新”，今年春节，海南将
通过推出文旅新产品、丰富消费新供给，为广大市民游客
提供更多新选择、带来更多新体验。

这家刚刚开业，那家“随后”开园，看似是“凑巧”的偶然，
实则是发展的必然。随着经济社会不断发展和生活水平逐步
提高，人们的消费需求从“吃饱穿暖”、物质满足转向追求品
质、注重体验，推动了消费供给转向更加彰显个性、精神满
足。由此衍生出的体验消费，是当前消费市场的一大“蓝海”。
在王下乡“黎花里”景区，洪水村沉浸式夜游、皇帝洞沉浸式声
光电、十里画廊游船等新业态各具“新”意，构建起“生态+文化+
体验”的全域旅游新格局。还有东方欢乐谷的动物乐园、飞鸟
乐园、奥特曼互动等，主打“有得玩、可体验”，二者都是文旅新
产品，也都注重消费新体验。不难看出，通过创新供给，实现体
验“升级”，是海南深化文旅融合发展、深挖消费市场潜力的必
然选择，也是海南加快建设国际旅游消费中心的必由之路。

体验要够“新”，贵在满足需求，做到“人无我有、人有我
特”。在体验消费中，消费是一个过程，基础和载体仍然是服
务与商品，这些商品与服务除了实用价值外，还需凝聚文化内
涵、独特感受等体验价值。比如，夜游项目不算稀奇，但是“黎
乡的夜晚”你体验过吗？王下乡“黎花里”景区的洪水村沉浸
式夜游，在保持村落原貌的基础上，引进声光电技术，让游客
在沉浸式夜游中体验悠久的黎族文化。还有三亚“海棠故
事”、保亭“七仙奇梦”不夜城等新项目春节期间全新亮相，儋
州千亩花源田农旅产业园、万宁兴隆1951侨乡风情夜市、乐
东莺歌渔梦海乐园等新产品春节前后陆续上新，以及三亚·亚
特兰蒂斯将推出由国际魔术冠军文沛然主演的“春节魔术餐
秀”，奇幻表演与高端餐饮结成“新组合”等，都为游客在海南
的春节体验提供了新选择。不是“为了图个稀奇盲目上新”，
而是结合消费趋势推陈出新、结合自身特色独出“新”裁，赋予
文化内涵、满足精神需求，自然能给游客带来新鲜感、新体验。

体验还要“好”，做到贴心暖心，让人“流连忘返、还想再
来”。相比传统的商品消费，体验消费更加注重消费过程中
的感受和体验，更加注重情感满足，这就离不开更倾心的产
品、更暖心的服务。年轻群体“越夜越美丽”，传统景区也不
再“日落而息”——三亚蜈支洲岛旅游区通过丰富夜间产品
体系，打造全时度假矩阵，为游客提供高品质、个性化的消费
新选择。与此同时，全省旅游景区将规范设立“暖心服务
站”，免费提供热水、应急药品、手机充电、冬衣寄存等便民服
务，让游客更省心、旅程更暖心。“好”事难办，需下苦功。沉
下身子充分调研、“化身”游客体验一番，才能准确把握消费
潮流、真正了解游客需求。提供好产品、好服务，带来好体
验、好感受，游客自然“来了不想走、下次还要来”。

新春将至，新篇待启。乐见今年春节广大市民游客在
海南开启更多新鲜体验，留下更多美好回忆。

本报海口2月14日讯（海南日报全
媒体记者刘晓惠 实习生周涵佳）“本以为
旅游旺季遇上纠纷要耗时耗力，没想到处
理得这么快，行程一点没耽误！”近日，游
客王女士在三亚旅游时遇到纠纷，抱着试
试看的心态通过“海南放心游”平台发起
投诉。让她惊喜的是，平台3分钟内受
理，当天便完成全额赔付。

这起纠纷的高效化解，成为海南旅游
市场守护游客权益的生动案例。目前，“海
南放心游”平台已设立了千万元级先行赔

付资金池，将全省26万余家涉旅商家纳入
保障体系。截至2月12日，平台已累计为
消费者挽回损失超980万元。

游客如遇消费纠纷，可通过“海南放心
游”或“三亚放心游”平台实现全流程线上
维权。维权流程仅需三步：提交投诉、平台
受理、先行赔付。游客通过微信公众号或
小程序进入“投诉理赔”板块，实名提交消
费凭证和纠纷信息后，系统3分钟内自动响
应并分配12345热线专属客服核实；证据
充分、责任清晰的情况下，平台30分钟内启

动预赔付，非重大涉旅纠纷48小时内办结。
春节期间，平台实行“全日无休”响应

机制，安排专属值班客服团队值守，重点
时段加派专人督办紧急工单，确保投诉渠
道畅通高效。平台依托大数据分析对高
风险商家进行精准识别和动态监测，对
投诉率较高的商家推送主管部门开展专
项检查，并主动引导游客通过“放心游”
平台维权，符合条件的直接启动先行赔
付，实现“未诉先防”。

在旅游市场社会共治方面，三亚市同

步实施旅游市场违法违规行为“举报奖
励”政策。市民游客如发现无证经营、诱
导消费等违法违规行为，可通过“三亚放
心游”平台提交线索举报。经查实并作出
行政处罚后，由三亚市旅文局审核兑现奖
励，单次举报最高奖励可达2万元。

此外，“海南放心游”平台还上线了
“一社一码、一导一码、一团一码”功能，让
游客通过手机即可在线查询旅行社资质、
导游信息、信用等级和电子行程单，进一
步提升旅游消费透明度。

平台3分钟内受理、48小时内办结，千万元资金池护航

“海南放心游”春节升级不打烊
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海南省重点城市空气质量日报
（2026年2月13日12时—2月14日11时）

城市名称

海口市

三亚市

五指山市

空气质量级别

良

优

优

PM2.5浓度
（微克/立方米）

19

14

10

PM10浓度
（微克/立方米）

37

29

25

发布单位：海南省生态环境监测中心

离岛免税
市场火热

2月 13日，cdf海
口日月广场免税店内
人潮涌动，前来选购免
税品的市民游客络绎
不绝。随着春节临近，
海南离岛免税消费市
场呈现火热态势。
海南日报全媒体记者

李天平 摄

海南年味浓

300余项全域文旅体活动迎新春
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