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春节游海南 温暖过大年 关注春运

本报讯（海南日报全媒体记者
邵长春）海南日报全媒体记者从海南
控股旗下海南机场集团获悉，2月21
日，海口美兰、三亚凤凰、琼海博鳌等
岛内三大机场完成运输航班起降
1208架次，旅客吞吐量22.5万人次
（进港10.61万、出港11.92万），旅客
吞吐量同比增长8.1%。

其中国际客运航班完成运输起降
73架次，旅客吞吐量1.1万人次，同比
分别增长73.81%、111.09%。

值得一提的是，今年春运2月2
日启动以来，截至 21日，岛内三大
机场累计 14 天单日旅客吞吐量超
过20万人次。

为做好旅客返程服务，海南机场

集团围绕购票、咨询、值机、安检、候
机、到达等旅客出行主要触点，关注特
殊群体的出行需求，推出优化购票服
务，余票提醒海口机场每3天一次，三
亚机场每2天一次；联合海南航空、东
方航空、首都航空、天津航空等航司推
出“海南区域通”产品，从海南离岛或
飞往海南，旅客可变更1次始发或目
的地机场。

同时畅通咨询响应渠道，24小时、
多语种响应，并强化志愿服务保障，每
日安排志愿者200人，结合增设值机
安检服务通道、增加候机服务设施、完
善到达服务保障等七大春运暖心服务
举措，统筹海口、三亚、琼海三家机场
协同一体，共同提升旅客出行体验。

今年春运以来

岛内三大机场
14天单日吞吐量破20万人次

本报讯（海南日报全媒体记者
曹马志）春运返程高峰来临，海南出
岛交通航空运力和价格备受关注。近
日，海南日报全媒体记者从海南机场
集团获悉，根据中国民航局“优化运力
安排、加强热门航线运力保障”和省委
省政府关于做好返程高峰应对的部署
要求，海南机场集团在民航局驻琼监
管部门及海南省交通运输厅的指导
下，会同18家在琼运营航司做好航空
运输市场监测，灵活调配运力，通过增
加班次、调整增加大机型等措施满足
热门航线、热门目的地的临时需求。

据机场方面分析研判，春节假期
临近尾声，今年春节较晚、假期时间延
长，传统的返乡流、探亲流、学生流与
旺盛的旅游客流交织，海南从2月20
日起迎来返程高峰，出行最高峰预计
在2月23日，全省单日航空旅客量将
突破23.2万。

为应对返程高峰，在确保民航运
行安全的前提下，中国民航局支持航
司持续增加热门航线运力投放，航司
已在海南春运增加班次超2000架次，
预计增加座位数逾60万个，春运40
天总投放座位超过1000万个，同比去
年增长10%。此外，针对返程高峰，
近日，中国民航局协调在部分热门城
市上再次增加运力，同时，针对极端天
气可能造成旅客滞留情况，民航局有
相应的应急措施。据机场方面统计，
初五至初七，海南往返北京、上海的航
班每日均超过100架次。

海南航空控股股份有限公司市场
营销委员会副主任张乃夫介绍，作为在
海南发展壮大的主基地航空公司，海南
航空增加春运运力投放，春运40天，在
海南市场执行宽体机航班总量较2025
年同期增长约42%。在民航局的大力
支持下，春运期间增加了海口至哈尔
滨、重庆、武汉、合肥、宁波等热门航线
的班次，进一步满足旅客出行需求。

针对春运机票价格问题，张乃夫
表示，海南航空一直严格执行机票价
格政策规定，每条航线的全价机票价
格均严格落实民航局的定价政策并进
行备案，全程接受相关部门和社会监
督，绝不存在临时涨价或超过全价票
的情况。只是在受到市场供需关系和
客流需求波动的影响时，在平淡季期
间会按照一定折扣进行销售。

海南机场集团副总裁李静表示，
尽管已通过各种方法增加运力投放，
但假期尾声，返程客流相对集中，部分
热门城市仍会出现余票紧张的情况，
建议旅客尽量错峰出行、中转联程出
行，或利用海南全岛空铁、空地联运网
络异地出行。

李静介绍，根据各类OTA数据，
海南春运返程机票在2月24日（大年
初八）之后余票充足，票价会明显回
落。条件允许下，旅客可选择错峰出
行或中转航班、非高峰时段航班，降低
出行成本。也可利用海口、三亚、琼海
三地机场互补优势及立体交通网络，
灵活选择起降机场。

春运期间增加班次超2000架次

海南全力保障出岛航空运能

本报讯（海南日报全媒体记者
曹马志）春节假期即将结束，我省高
速公路迎来返程高峰，为方便民众安
全便捷出行，省公路管理局近日梳理
了一份返程出行提示，助市民游客避
开拥堵，顺利返程。

根据大数据分析研判，2月23日
（正月初七）将是返程流量最高峰，休
闲旅游流与返程务工流叠加，环岛高
速公路部分路段及主要港口、机场周
边交通压力剧增。

2月21日至23日期间，G98环岛
高速龙桥立交-美玉枢纽段、三亚大
茅隧道段、三亚绕城段、白莲互通-美
台互通段的交通压力将持续处于高
位。返程高峰期间，每天的车流高峰
时段相对集中，建议旅客尽量避开拥
堵时段。

同时，返程高峰期间，海口美兰、
三亚凤凰等机场周边道路及连接线车

流量将显著增加，海口火车站、三亚火
车站等铁路枢纽周边交通压力同步增
大，而新海港、秀英港作为过海出岛的
重要通道，也将迎来集中返程的车流
和人流。建议行经这些区域的旅客提
前规划路线，预留充足时间。

G98 环岛高速、G9811 海三高
速、G9812海琼高速等主要通道将迎
来大量返程车辆，尤其是连接机场、车
站、港口的出入口，易出现缓行。部分
国道、省道也将承担分流任务，流量增
长明显，请注意观察路况。

省公路管理局提醒，虽然假期临
近尾声，但仍有游客在省内继续游
览。三亚亚龙湾、海口骑楼老街、文昌
铜鼓岭等热门景区周边道路，以及海
南环岛旅游公路、环热带雨林国家公
园旅游公路等景观大道，车流仍保持
较高水平，行经这些路段请注意行人
及非机动车，谨慎驾驶。

省公路管理局发布春运返程出行提示

对这些路段要注意避堵

■ 海南日报全媒体记者 陈美如

新春的海口市北港岛，海风裹挟着
欢声笑语，弥漫着喜悦的年味。2月22
日下午，北港村史馆前的广场上，孩子
们正围在桌前认真编织渔网包、制作
DIY金属花胸针、拼贴北港岛海洋生物
拼豆，指尖翻飞间，渔趣与童趣交织。

今年春节，北港岛围绕海洋和湿地
生态，以“渔趣新春 福满北港”为主题打
造了渔家年味节系列活动。北港村党支
部副书记林梅燕向海南日报全媒体记者
介绍道：“活动内容特别丰富，有浑水摸
鱼、趣味撒网这些老渔家的互动项目，也
保留着拜北港庙祈福的老传统。针对小
朋友还专门安排了DIY贝壳挂绳、蚝光

拾贝这些手工体验活动，另外还有渔文
化舞蹈、非遗古琴表演、环村的渔趣打卡
集章等活动，大人小孩都能玩。”

活动中，编织渔网包的体验和售卖
格外受欢迎，摊位前围满了游客。海口
本地游客符女士选了一款小巧精致的
渔网包，挎在肩上爱不释手：“用渔家传
统手艺做的包包，很有创意，带着北港
岛的特色，特别喜欢。”一旁的活动工作
人员笑着打趣：“可别小瞧这个！这可
是咱们北港岛的‘LV’！”简单的一句
话，引得现场游客纷纷笑起来。

“整个活动的初衷是想把新春的年
味和海边的渔趣融合在一起，再与生态
保护结合起来。孩子们玩蚝光拾贝、做
贝壳手工，能认识海边的物产，大人玩

撒网、摸鱼，能感受护海的重要性，大家
过年玩得开心的同时，自然而然就知道
要护着这方海、这片滩，这就是我们想
做的。”林梅燕说道。

北港岛村民翁阿婆曾是一名渔民，
她看着眼前热闹的旅游场景，满是感
慨：“变化太大了！”翁阿婆回忆，以前村
里人都是以打鱼为生，出海捕鱼靠的都
是手摇船，费力又耗时，而现在出海早
已换成了机动船，便捷了许多。“没想到
老辈的编网手艺，现在能搞出新的花
样，被这么多人喜欢，手艺传下来了，还
能有新用处。”翁阿婆的话语里，满是对
这份手艺焕新的欣慰。

北港岛的生态创意，更藏在随处可
见的废物利用里。村民林明的文创摊

位前，蚝壳台灯、贝壳工艺品整齐摆放，
吸引着游客驻足询问，她正忙着向游客
介绍：“这些都是废弃的蚝壳、贝壳做
的，简单加工一下，就成了有特色的台
灯、挂件。大家可以现场体验制作，也
可以直接买成品。”她加入了北港的青
创团队，同一群志同道合的朋友将海边
的废弃物变为手中的工艺品，将海岛生
态特色与渔家资源结合，实现生态保护
与产业发展互促共进。

新春的北港岛，游人如织，欢声笑语
萦绕在海岛上。林梅燕说，当地将持续
以趣味十足的方式，让更多人了解北港
岛的生态之美，参与到海岛生态保护中
来，让这座渔村的生态韧性愈发坚实。

（本报海口2月22日讯）

海口北港岛渔家年味节活动受游客欢迎

“渔趣+生态”煮出发展新风味

■ 海南日报全媒体记者 刘晓惠
实习生 周涵佳

春节假期，海岛型景区是海南旅游
的热门目的地。排队登船、上岛下岛，
免不了排队与等待。如何让游客在排
队中少一份焦躁、多一份暖心？

海南多个海岛型景区打出“硬措
施+暖服务”的组合拳，如双码头联动、
增投船舶运力，开展排队游客互动活
动，免费提供关爱物资等，以细致服务
传递海岛温情，赢得游客频频点赞。

“本来以为要干等半小时，没想到刚
排上队，前面就唱起来了！”2月20日，来
自杭州的游客林女士刚进入三亚西岛冬
季码头候船区，就被一阵吉他弦律吸引。

为丰富排队游客等候时间，三亚西
岛在候船排队区安排了歌手驻唱，用轻
松的音乐缓解游客的焦虑。工作人员
穿梭在队伍中发放荧光棒，随着音乐节

奏，五颜六色的荧光棒在人群中挥舞，
排队时间变成“派对时光”，不少游客举
起手机记录。

在西岛码头民宿接驳点，一辆民宿
接驳车缓缓停靠。来自广东的陈女士
一手牵着刚睡醒的孩子，一手扶着行李
箱走下车来，驾驶员赶忙上前，麻利地
接过她手中的行李，把他们一家“无缝
衔接”送至民宿。陈女士十分满意：“非
常感谢，这下省事多了！”

据了解，对于预订岛上民宿的住
客，西岛创新推出景区、民宿联动免费
接驳服务，游客凭民宿预订凭证即可免
费乘车直达民宿区域，有效解决行李搬
运难题。

春节期间，三亚蜈支洲岛旅游区同
样迎来客流高峰，日均接待游客超1.5
万人次。

2月22日上午，蜈支洲岛冬季码头
人头攒动，游客在队伍中有序前行。该

景区启用了“冬季码头+夏季码头”双码
头运行模式，12艘高速客船近3000个
客座全天候高效运转，显著缩短游客上
下岛等候时间。蜈支洲岛还联动周边提
供超3000个停车位，6辆免费摆渡车在
停车场与码头间循环往返。

在蜈支洲岛码头、潜水大厅等游客
聚集区域，暖心服务台整齐摆放着饮用
水、补能食品与应急用品，免费供游客
随时取用。景区还设置了专门的老年
人休息区，配备了外籍和双语服务人
员，并完善了多语种标识，力求让每一
位游客都能感受到宾至如归的关怀。

在陵水黎族自治县分界洲岛旅游
区，为切实提升游客游玩体验，化解客流
高峰带来的各类压力，景区提前部署、精
准发力，推出七大系列服务保障举措，以
精细化管理、人性化服务，让每一位游客
的海岛新春之旅都安心、舒心、暖心。

交通出行方面，景区强化停车场

精细化管理，通过分模块、分区域科学
规划车位，在关键路口安排专人疏导
指挥，确保游客车辆安全、高效、有序
停放。

登岛服务上，景区实行团队与散客
分通道登岛模式，有效减少客流交叉拥
堵，大幅提升通行效率；同时根据实时
客流变化灵活调度船舶运力，优化码头
等候区域布局，最大限度缩短游客候船
时间，提升登离岛体验。

“海岛型景区是海南旅游的特色招
牌，面对客流高峰带来的排队、交通、等候
等现实痛点，西岛、蜈支洲岛、分界洲岛等
景区主动将‘不便’化为‘便利’，让八方来
客在海南暖心度假。”省旅游和文化广电
体育厅相关负责人表示，将继续指导各市
县、各景区总结推广这些好经验、好做法，
持续优化预约、排队、接驳等关键环节体
验，不断提升游客的满意度。

（本报三亚2月22日电）

海南海岛型景区以创意暖心服务丰富游客等待间隙

排队时间变成“派对时光”

昌江

本报石碌2月22日电（海南日报
全媒体记者刘阳秀 通讯员杨萍）以沙
滩为席、落日为幕，昌江沙渔塘春季赶
海暨落日露营音乐节于2月20日至22
日在昌江黎族自治县沙渔塘社区举
办。本土乐队热情开唱，为游客提供

“赶海+音乐”别致休闲体验。
傍晚的沙渔塘社区，海风作伴、夕

阳铺岸。为期3天的音乐节，流行金
曲、抒情民谣、特色黎族歌曲轮番上演，
吸引游客或坐在沙滩躺椅上聆听，或随
乐舞动，在轻松愉悦的氛围里放松身
心。在海边欣赏落日的游人，纷纷举起
手机定格夕阳西下的绝美瞬间。

“我们一路上看到很好看的木棉花

风景。沙渔塘的沙滩很美，在这里听音
乐看日落很惬意。”游客刘秉勋带着全
家人从陵水黎族自治县自驾而来，对昌
江的景色赞不绝口。

从江苏来度假的陈国俊也有同样
的体会。“这里山美水美人更美，这几年
每年我们都过来玩。”他说。

据介绍，本次音乐节是“向往的春
天，从一朵木棉花出发”2026海南昌
江春赏木棉红系列旅游文化活动之
一。活动依托沙渔塘优质的滨海生态
资源，打造“音乐+海岸+露营+赶海”
的特色业态，进一步丰富新春假期文
旅产品供给，持续提升昌江滨海旅游
吸引力。

听音乐看日落，够惬意！
本报讯（海南日报全媒体记者曾毓

慧 通讯员林方蔚）近日，由破旧老厂区
改造而来的屯昌县金竹园特色农产品
创意街区开始营业，并推出多项新春文
旅促消费活动，吸引许多市民游客前来
品美食、看表演，开心选购当地名优特
产品。

漫步该创意街区，行道树下，一串串
红灯笼、灯饰让这里变得年味十足。在

“屯昌好物”展销门店，顾客络绎不绝，屯
昌黑猪肉等食材琳琅满目。街区广场上
一幕幕歌舞表演，让市民游客不自觉地
跟唱、挥动荧光棒，乐在其中。“我们已带
了好几拨亲朋好友来这逛街、买东西，黑
猪肉干及黑猪腊肠等‘好物’很齐全，价

格也优惠。”市民林兼谊说。
据介绍，金竹园已建成集餐饮、购

物、休闲、文化于一体的综合性新型商
业街区，2月10日开园迎客当天，同步
推出墨兜兜（屯昌黑猪）、咕咕妞（屯昌
香鸡）、大可哥（屯昌香草鸭）、湖小暖
（屯昌白羊）四个萌趣十足的农业IP形
象，为屯昌特色农业发展注入创意活
力，也成为街区吸引客流的一大亮点。

金竹园创意街区位于闹市区，其前
身是承载着屯昌记忆的老旧厂区与商
贸街区，于2025年3月开始改造升级，
在原有的建筑框架上换新“皮肤”，同时
推出消费新场景，强化名优特农产品展
销，促进农文旅产业融合发展。

逛新街买特产，很快乐！
屯昌

春节期间，琼海世界
热带水果之窗景区湖滨
休闲区上空，惊险刺激的
高空钢丝表演精彩上演,
勇气与技艺交织成一曲
“空中芭蕾”，吸引许多游
客前来观赏。

据了解，该景区在新
奇特瓜果种植展览外，近
来也持续开拓餐饮、文娱
等新业态，推动农文旅融
合发展，做大旅游流量。

海南日报特约记者
蒙钟德 摄
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赏“空中芭蕾”
度悠闲新春


