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在自贸港在自贸港““画画””说新海南说新海南

出门在外，啥
样的“通行证”最管
用？当然是好信用
啦！为让守信者在
自贸港真正实现
“一路畅行”，前不
久，海南专门出台
了“十五五”社会信
用体系建设规划。
具体都讲了啥？一
起来看看。
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“十五五”时期，是海南自由贸
易港打造一流营商环境的关键

五年，社会信用体系作为最基础的营商环
境，其建设完善尤为重要。近日，省政府
办公厅正式印发《海南省“十五五”社会信
用体系建设规划》，系统描绘了我省未来
五年社会信用体系建设的蓝图。

注解

作为全国首个省级“十五五”社
会信用体系建设专项规划，《海

南省“十五五”社会信用体系建设规划》（以
下简称《规划》）承载着海南对诚信社会的
不懈追求，开启了海南自贸港信用建设新
篇章。接下来，全省社会信用体系建设牵
头部门将会同政府各部门和社会各界，以
钉钉子精神抓好《规划》落地，用制度守护
诚信，用实干赢得信任。

进展

画外音

让“好信用”成为
自贸港的“硬通货”

家说专专

在介绍“今后五年怎么做”之前，我们先来看看，过去五
年，海南打造诚信社会进展如何——信用建设体制机制和法
规制度更加健全；主体信用建设有序推进；以信用为基础的新
型监管机制更加完善；信用应用广泛拓展；信用体系建设基础
不断夯实……可以说，“诚信海南”框架体系基本成型!

“诚信海南”
建设成果丰硕，
依 旧 有 进 步 空
间！这不，海南
省“十五五”社会
信用体系建设规
划又提出了新目
标：全域建成全
国社会信用体系
建设示范区。具
体来看，包括以
下5个方面——

主体诚信
达到新高度

信用法治化规范化水平
得到新提升

信用经济
实现新突破

信用服务开放
呈现新图景

信用监管
迈上新台阶

讲信用，政府当然要示范带头！为打造诚信政府
“金字招牌”，海南将建立健全政府诚信记录，完善政务
诚信评价标准，实施政府失信行为认定和失信惩戒措
施，并探索政府合同履行社会监督机制。

针对经营主体、社会组织及个人，海南则分别提出
建立经营主体全流程信用管理机制，完善社会组织信
用管理制度，建立健全重点领域相关从业人员以及取
得国家职业资格人员等重点职业人群信用管理制度。

信用好，经济发展才能好！围绕旅游、热带特色高效
农业等重要产业，海南将打造一系列信用赋能重点场景，
并完善信用融资机制，发挥信用服务企业降本增效作用。

凭“信”消费，押金拜拜！

信用满分，先“浪”一步！

尊享专属保险服务！

海南的信用建设当然要有自贸港特色。比如，海南
将健全“二线口岸”通关信用风险防控体系，完善“一线口
岸”信用监管协同机制，提升信用服务国际贸易投资发展
能力，健全反走私信用风险防范机制。

在培育信用机构集聚地方面，海南则提出大力发展
信用服务机构，推动信用学科建设与人才培养，推进信用
区域合作，并建立健全信用国际合作机制。

聚焦信用监管，海南提出将深化政务服务信用应
用，健全监管领域信用应用，推广行政执法领域信用应
用，深化“审管法信”一体联动工作机制，加强税务、能
源、工程建设等信用建设。

海南也将努力形成自己的信用治理经验，比如推动
乡村治理积分制与“信用村”“信用户”评定结合，升级信
用园区建设标准，探索创新“信用+商圈管理”模式，构建
食品全链条、全周期“信用+监管”闭环机制等。

此外，海南还将制定个人公共信用管理等一系列信
用专项法规，迭代海南自由贸易港信用信息共享平台，
依法依规开展失信惩戒，提升信用修复便利化水平，进
一步夯实信用建设基础，并营造良好诚信氛围。

总而言之一句话，海南正在做的就是将“无形信用”
转化为“有形资产”，让信用成为自由贸易港发展的“硬
通货”，真正实现信用有价，守信受益。

只要信用好，在这些
领域都可以享受便利！

我们要让信用成为海
南自贸港的“硬通货”！

你说的，算数不？

拒绝画饼,说到做到！

要从守护自己的信
用开始哦。

行走市场，诚信最重要！

我是诚信型人格。

信用好，
通关嗖嗖快！

“共建信用‘一带
一路’”这个可以有！

信用认证，走
南闯北都不怕！

信用免审，企业办
事快，就是这个feel！

信用好，果然有面儿～

可不敢了。 好信用，享便利！

现代服务业

鼓励引导在
住宿、家政、维修、
租赁、教培等领域
开展“信用免押”

“先享后付”

旅游业

以 旅 游
场景为导向，
打 造 万 宁 冲
浪、三亚跳伞
等 一 批 诚 信
旅游品牌

高新技术产业

探索建立覆盖南繁育种、深海
科技、航天应用等特色基础研究与
产业研发全过程的信用记录与评价
体系
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代表

社会信用是市场经济基础制度。近
期，海南省发布《海南省“十五五”社会信
用体系建设规划》（以下简称《规划》），提
出建设高水平“诚信海南”，全域建成全
国社会信用体系建设示范区的总体目
标，并围绕五个方面提出具体目标，彰显
出未来五年海南建设好诚信自贸港的决
心和信心。

政务诚信对其他各类主体信用建

设具有引导和表率作用，是社会信用
体系的“领头羊”。《规划》把政务诚信
建设摆在最重要的位置，不仅要求政
府部门带头讲诚信，加强公职人员诚
信管理和教育，还要求国企事业单位
守信，实施事业单位法人异常名录管
理制度，建立国有企业合同履约、失信
认定和惩戒制度，将更好地发挥“有为
政府”作用。

近期，全国首个省级“十五五”社会信用
体系建设专项规划——《海南省“十五五”社
会信用体系建设规划》（以下简称《规划》）正
式印发，标志着海南信用建设从“制度探索
期”迈入“系统深化期”。《规划》在服务自贸
港开放经济、助力保障和改善民生、推动理
论创新三个维度形成鲜明特色亮点，其与全
国多省份先行实践形成的双向共振，将为我
国推进社会信用体系建设提供坚实的支撑。

海南自贸港的战略目标，是打造成为
引领我国新时代对外开放的重要门户，而
信用正是支撑高水平开放的底层制度基
石。《规划》将“信用服务开放”作为核心抓
手，推动监管逻辑从“传统事前审批”向“信
用精准赋能”深度转型。这不仅能大幅降
低跨境交易的信任成本，更有利于推动中
国信用规则与国际通行标准接轨，在全球
治理中贡献“海南方案”。

北京市社会科学院周雨：

政务诚信引领，共筑自贸港诚信口碑
北京师范大学青年诚信建设研究中心主任、教授赵秋雁：

信用护航自贸港开放经济

诚信是金！

人无信不立，业无信不兴。随着《海南省“十五
五”社会信用体系建设规划》的正式出台，海南正以
前所未有的力度，将无形的信用转化为有形的资
产。立足封关运作的新阶段，海南的目标也进一步
升级——建设“全域建成全国社会信用体系建设示
范区”，让信用真正成为自贸港发展的“硬通货”。

这份“硬通货”的含金量，在于让各类主体凭借
好信用，换取更多的发展红利。比如，企业有了“信
用身份证”，可以在审批、融资等环节享受“VIP 待
遇”，实现了“信用越好，办事越快”进一步实现降本
增效；个人有了“信用存折”，在住宿、家政、维修、租
赁、教培等领域，“信用免押”“先享后付”让守信者
处处受益。

更令人期待的是，海南的信用建设自带“自贸
港特色”。比如，健全“二线口岸”通关信用风险防
控体系，建立健全信用国际合作机制，聚焦深化政
务服务信用应用……真正让信用成为嵌入产业链、
融入生活圈的“润滑剂”和“加速器”。

目标很提气，关键看落地。海南明确提出要健
全政府诚信记录等做法和机制，目的很明确：信用建
设，政府先打个样。把政府自身的信用“金字招牌”擦
亮了，才有底气管好企业、带动社会。同时，海南努力
探索“信用+”治理场景、制定系列信用专项法规，正将

“信用有价，守信受益”落实到具体的场景中。
信用，是市场经济的基石，更是高水平开放的底

气。说到底，信用建设的目的不是给谁念“紧箍咒”，
而是为发展装“助推器”。当“守信”成为最划算的商
业模式，“好信用”成为最管用的通行证，“诚信”自然
成为海南自贸港的强劲的竞争力和发展动能。
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