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海南旅游 年
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海南省旅游局

企业篇中国热带海岛东方度假天堂 旅行社
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旅行社是旅游业发展的龙头，是旅游业发展的桥梁和纽
带，是旅游业发展的形象和窗口。

1956年，海南成立第一家旅行社———海南华侨旅行
服务社；

1974年，海南中国旅行社宣告成立。
1988年建省时，海南正式注册登记的旅行社仅 39

家。1993年，海南将三类旅行社由审批制改为直接登记
制，旅行社数量在短时间内剧增至900多家。1996年，根
据《旅行社管理条例》，省旅游局对全省旅行社重新分等
划类，将原来的一、二类旅行社改为国际旅行社，三类旅
行社改为国内旅行社。至 2007年底，全省共有旅行社
155家，其中国际旅行社8家，国内旅行社 147家。旅行
社也逐步向品牌国际化、客源高端化、分工专业化、营销
网络化、产品标准化等方向发展。

近几年，海南入境旅游蓬勃发展，海南旅行社在增强自
身整体素质和综合竞争力的同时，积极加强与国外旅行社
的合作。2008年2月，上航假期国际旅行社与日本HIS等
国际旅行商合作成立海南第一家中外合资旅行社，进一步
创新了旅行社的经营体制机制，为海南旅行社业注入了新
鲜血液。

海南建省20年来，随着旅游业的快速健康发展，海南
的导游队伍从小到大，从弱到强，不断壮大，已成为推动旅
游业发展的一支生力军。

建省前，海南持有导游证的人员仅有几十人。建省20
年以来，海南至今已拥有持有导游资格证书的导游7456
人。景区景点持证导游786人。20年以来，我省导游争当民
间大使，以诚信和爱心给每位游客带来亲人般的温暖，涌现
了不少导游楷模。“阳光导游”李静娜荣获“全国五一劳动
奖章”、“全国模范导游”、“全国诚实守信道德模范”和
“海南省三八红旗手”等称号。林凯琼、邝道高、王大栋、吴
多标、钟李静、高华美获全国优秀导游员称号。

连接海南与客源地


