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织密普惠网络
让城乡发展更均衡

让暖民心的公共服务直抵
基层、贴近群众，三亚努力打通
城乡治理末梢，实现城乡资源均
衡共享。

“过去路灯坏了要层层上
报，现在网格员24小时内就能协
调解决。”三亚首个“居改社区”
试点——南新社区副主任林艳
说。随着社区党委和居委会成
立，一套“社区党委—网格—居
民自治”的现代化治理体系建立
起来，实现了“小事不出网格、大
事不出社区”。

城乡融合，不只是基础设施
的一体化，更是公共服务的一体
化、治理体系的一体化。

三亚崖州区梅西村，村民们
在躺椅上闲聊休憩，外地游客穿
梭其间拍照打卡。“从2007年到
现在，村里连续16年获得‘海南
省文明生态村’，还有两次‘全国
文明村’。”梅西村党总支书记、村
委会主任韦遵言说。

作为革命老区村庄，梅西村
依托矛盾纠纷“三步化解法”涵
养文明乡风，盘活闲置资源发展
特色民宿产业，绘就宜居宜业和
美乡村图景。

按照城乡融合共兴三年攻
坚目标，到2027年，三亚将认定
省级和美乡村50个以上，农村生
活垃圾无害化处理率达100%，
培育4个美丽渔村，推进垦地融
合形成2个10亿级产业集群。

从城市到乡村，发展的果实
正在更公平地惠及每一个人。

6月8日，三亚海棠区蜈支
洲岛海域传来喜讯：罕见物种叶
羊海蛞蝓现身珊瑚丛中。这种
对水质极为敏感的海洋生物，是
生态健康的“晴雨表”。它的出
现，是鹿城海洋生态持续向好的
直观印证。

“全市新增红树林面积超
1100亩，湿地生态系统不断恢
复；全域六大海湾全部建成省级
美丽海湾，三亚河、赤田水库获
评国家级美丽河湖；‘禁塑’工作
连续两年位居全省地级市前列，
成功入选联合国全球迈向无废
的20个城市名单。”三亚市生态
环境局有关负责人说。

在三亚，8座特色公园如珍
珠镶嵌全城，5处口袋公园“见缝
插绿”，全市公园活动场地服务
半径覆盖率达86.15%，“300米
见绿、500米见园”从蓝图变为实
景。

良好生态环境是最公平的
公共产品，是最普惠的民生福
祉。今天的三亚，天更蓝、地更
绿、水更清，人民群众共享自然
之美、生命之美、生活之美。这
是一份写在山川大地的答卷，也
是一份写在人民心里的答卷。

百年琼崖，精神薪火相传。
从“山不藏人，人藏人”到“心连
心”，从“我们的队伍”到“我们的
自贸港”——民心，始终是那颗
最亮的星。

三亚的民生答卷，还在继续
书写。而阅卷人，永远是群众。

（本报三亚6月29日电）
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韧性城市关乎“安全”，交通畅行关
乎“效率”，而宜居品质和公共服务提升，
关乎的是老百姓“家门口”的幸福感。

一座城市的温度，往往体现在细微
之处。老旧小区有没有水电抄表到户，
孩子上学远不远，老人看病方便不方便
——这些事看起来琐碎，却件件连着民
心。

“住了 30 年的老房子，终于变样
了！”金鸡岭水厂小区居民张承福望着焕
然一新的楼栋外墙，笑容满面。这座建
于1993年的小区，245户、近千名居民在
此安居。2025年改造工程启动，外立面
与楼梯间墙面修缮一新，屋面防水、隔热
层改造等工程有序推进，雨污分流、道路
铺设全面更新。

在三亚，这样的故事正在167个小
区发生，惠及居民13612户。改造不只
是“刷墙换瓦”：供水管网改造完成44个
小区，排水管网改造完成52个小区，供
电管网规整完成49个小区，16个小区接
入了管道天然气。

更贴心的是适老化改造。28个小区
增设了无障碍坡道和扶手，12个小区加
装了34部电梯。82岁的张大爷住在四
楼，因没有电梯不经常下楼，“现在电梯
装好了，我每天都能下楼遛弯，跟老伙伴
们聊聊天。”

盛夏，凤凰岭青翠的山色漫过临春
河。山畔，曾经握手楼密布的吉阳区临
春片区施工正酣。这里，正在开展的不
只是一次拆旧建新，而是三亚在主城区
主动探索的“产居融合”。

九年一贯制学校、3所幼儿园、文化
活动中心、三亚市中医院……所有配套
都在步行15分钟范围内布局。容积率
控制在1.0到2.5之间，不搞高密度开发，
留给居民的是宽敞的空间。

“15分钟生活圈”城市更新探索的背
后，是三亚一整套公共服务的提质扩容。

教育方面，三亚将新改扩建27所中
小学及幼儿园，新增学位2.6万余个。人
大附中三亚学校、上海外国语大学三亚
附属中学等优质资源的引入，让孩子在
家门口就能享受优质教育。

医疗方面，北京大学口腔医院三亚
分院、三亚崖州湾科技城医院相继开
诊。未来将建成2个国家区域医疗中
心，新增病床1900张。“以往想看一线城
市专家要辗转奔波，如今在家门口就能
得到名医问诊。”市民陈波感叹。

“一老一小”服务也在加速布局。“1+
5+X”养老服务网络和每千人口4.8个托
育托位数的目标，正在缓解“一老一小”
照料的难题。

在天涯区天小芽公办托育园，0-3
岁低龄段宝宝在专业育婴师照看下健康
成长。千元出头的普惠定价，让双职工
家庭不再“托不起”。

当前，三亚坚持尽力而为、量力而
行，不断优化教育、医疗、养老等资源布
局，提升多样化社会服务可及性、公平
性，让发展成果更多更公平惠及全体人
民。

摸清“真需求”，着眼普惠性、基础性
民生建设，让群众更“有感”，稳菜价是关
键。

锚定民生物价痛点，三亚稳稳兜住
城市“菜篮子”。落地“15+N”基本蔬菜
价格调控机制，对195项重要民生商品
开展价格监测，精准平抑蔬菜价格；本土
供给、平价网点双向扩容，夯实保供基
础。三亚投用1.5万亩以上常年蔬菜基
地，提升本地蔬菜自给率；百余个平价菜
网点以低于市场均价约20%的价格常态
化供应平价蔬菜。

B 改出生活品质
让百姓“家门口”更幸福

筑牢城市“里子”
让百姓生活更安心

三亚同心家园二十二期地下
车库的墙面上，深浅不一的水痕，
记录着台风过境时“水漫金山”的
印记。

改变，势在必行。2025年“住
宅小区防汛抗灾提升项目”被列为
三亚十大民生实事项目，该小区在
内的 7 个易涝小区开始“大变
样”。原位于地下室的变电箱被整
体迁移至地面，从源头上避免了因
水淹导致的全小区停电风险；地下
车库加装了防汛挡水板以及32台
自动感应抽水泵，小区出入口也配
备了可快速组装的防汛挡水板。

“改造完后再遇台风天，小区
就没再受淹。”物业经理张勇说。

车水马龙的大街、悦目怡人的
公园、鳞次栉比的高楼，是一座城
市看得见的“面子”。燃气管道泄
不泄漏、通信网络是否畅通等，则
是关乎城市安全的“里子”。

三亚统筹地上和地下，实施韧
性城市强基行动，努力做到“里子”

“面子”一张图。先规划、后建设，
推进“五网”改造升级；先地下、后
地上，实施水系治理和防洪工程，
重点区域防洪标准提升至50年一
遇。

三亚吉阳区怡景湾小区电动
车停放区域，一块块崭新的防火隔
板整齐排布，将原本开阔的停车区
域划分成一个个“防火单元”。

目前，全市804个小区全部完
成防火分隔改造；累计建成开通
5G基站达 5884 个，实现所有城
区、园区、行政村以及主要旅游景
区、重要交通枢纽5G网络全覆盖；
天然气管道也将通到每一户老旧
小区的厨房。

这类隐性民生工程，日常持续
叠加落地，默默守护着海滨城市宜
居底色与城市运行安宁。

从道路梗阻到路网贯通，路网
提质改造在三亚全域铺开。当前
三亚聚力打造中心城区“30分钟
出行圈”，靶向攻坚交通瓶颈，推进
凤凰机场枢纽、迎宾路、G223国道
迎宾路交叉口、鹿回头景区、三亚
市第一中学等重点交通堵点综合
治理，力争高峰拥堵指数降低8%。

今年，三亚计划打通荔枝沟出
口路（春光路至迎宾路段）、绕城高
速新联互通连接线等6条断头路，
同步实施G98高速快速化提升、市
区至海棠区快速通道新建等11项
道路升级工程，持续优化城市骨干
路网架构，提升城市通勤效率。

“‘里子’愈厚实，‘面子’才愈
亮丽，百姓生活才能安心、放心。”
三亚市有关负责人表示，三亚作为
海南自贸港建设的前沿阵地和重
要窗口，市民群众对基础设施、公
共服务、社会保障等民生需求持续
提升，该市将把民生服务做细做
实，让人民群众的获得感成色更
足、幸福感更可持续、安全感更有
保障。
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1926年6月，海口竹林村，一盏煤油灯点亮沉沉黑夜。
中共琼崖第一次代表大会在这里召开。那是一个风雨如晦的年代，代表们讨论的是最实际的问题：农民的土地，工人的饭碗，

穷人的活路。
“农民是无产阶级的同盟军”，一纸决议落笔无声，却直指初心本源，回答革命为了谁、依靠谁的时代命题。
百年倏忽而过。竹林村的革命灯火，早已汇入琼崖红色历史星河；而站稳人民立场的赤子初心，在南海之滨的三亚，正落地为

一件件用心用情办好的民生实事。
以民生保障三年攻坚行动为抓手，三亚努力在老百姓的“急难愁盼”中找准发力点和突破口，尽力而为、量力而行，让人民群众

有更多获得感、幸福感、安全感。

在老百姓的“急难愁盼”中找准发力点和突破口

三亚：民生答卷写在群众心坎上
■ 海南日报全媒体记者 黄媛艳

上海儿童医学中心海南医院开展大型义诊活动，上海专家现
场坐诊，为三亚市民提供诊疗服务。

本版图片均由海南日报全媒体记者 王程龙 摄
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志愿者潜入三亚大东海海底
种植珊瑚苗。

第四届三亚市青少年机器人竞赛现场，学生参加四旋翼无人
机精准操控赛。


