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“筑梦想环岛专列”再出发,我省乡镇、边远地区一线教育工作者开启健康游

放下粉笔，赴一场山海之约

■ 海南日报全媒体记者 张琬茜

“妈妈，娘子军以前就住在这里
吗？”“她们当年是怎么战斗的？”……
驻足红色娘子军纪念园，8岁的小女
孩仰起头，用稚嫩的声音不停询问着。

王娃俯下身，化身“讲解员”，耐心
地为女儿介绍红色娘子军的革命故
事。一旁站着的丈夫李义胜默默举起
手机，记录下这个瞬间。

这是一家三口难得的一次外出研
学游玩。王娃是屯昌县乌坡镇中心幼
儿园园长，李义胜在乌坡镇第二幼儿
园任教，夫妻俩深耕乡村教育一线已
有14年。

日前，王娃一家坐上了海南省总
工会“筑梦想环岛专列”职工健康游活
动的大巴。车上坐着的，还有30余名
来自屯昌县各乡镇、偏远教学一线的
教育工作者。这一天，他们走出课堂，
以文旅研学的形式浸润红色精神、感
悟本土文化，在青山碧海间卸下工作
疲惫，自由交流、增进情谊，为教育教
学工作蓄力赋能。

在琼海白石岭，随着缆车缓缓攀

升，万泉河在脚下蜿蜒，秀岭山色一览
无余。登山途中，教师们或放慢脚步
欣赏山间景致，或三五合影定格美好
瞬间，在轻松愉悦的氛围中释放压力、
舒缓身心。

万宁山钦湾燕子洞前，奔涌的海
浪在礁石中凿出天然奇观。教师们踏
着黑色礁石漫步海岸，听涛声阵阵。

“见山见水，视野一下开阔了！身心都
放松。”屯昌县南坤镇中心幼儿园教师
珍珍表示。

除了在山海交响中为身心减压，
教师们还在“行走的课堂”中为精神

“补钙”，在文化浸润中为视野“拓疆”。
走进红色娘子军纪念园，教师们

或凝望雕像，穿越时空与娘子军隔空
“对话”，或在珍贵文物前驻足沉思，重
温那段“琼花绽放”的峥嵘岁月。他们
不仅是参观者，更是“传承者”——屯
昌县乌坡镇乌坡学校教师林雪蝉表
示，要把娘子军的故事带回去，讲给孩
子们听，这比课本上的文字更有力量。

在万宁，教师们品味醇香地道的
兴隆咖啡，畅游极具东南亚风情的万
宁巴厘村，深度了解兴隆归侨文化，感
受海南多元交融的人文底蕴。

“这既是一次健康游，也是一次备
新课。我们看的不只是风景，更是自

贸港建设的文化自信。回去我要把这
些见闻做成手工课，让孩子们也知道
外面的世界有多精彩。”屯昌县新兴镇
中心幼儿园一名教师动情地说。

值得一提的是，本次活动允许教
师携家人同行，让这场环岛之旅充满
了温情暖意。

近段时间以来，“筑梦想环岛专
列”职工健康游活动已在白沙、定安等
市县开展，重点倾斜、优先覆盖边远地
区基层一线教师群体，为他们搭建了
休整赋能、交流提升的良好平台。

此外，海南省总工会、海南省教育
工会联合开展2026年“筑梦想环岛专

列”教师疗休养专场系列活动，来自全
省各地的124位一线教师放下粉笔、暂
别讲台，开启为期5天的环岛疗休养。

“休整完毕便是再次出发！回去
之后，我们会以更好的状态扎根讲
台。”东方中学教师符乃机说。

（本报海口8月30日讯）

本报讯（海南日报全媒体记者李梦楠）8月27
日，海南“应急使命·2026—护航自贸港”化工园
区灭火救援综合实战演练在儋州市洋浦经济开发
区打响，共调集325名消防救援人员、80余台灭
火救援车辆、1200余件套作战装备，联动公安、应
急、医疗、环保等多个部门开展。

本次演练严格对标石化产业典型风险图谱，
演练现场高温、有毒、易燃易爆风险交织，面对极
端复杂的灾害环境，现场指挥部依托自组网通信
技术，在公共通信中断条件下搭建起“空天地”一
体化指挥通信网络。

现场高低空无人机集群协同开展立体化侦
察，耐高温双光无人机、四足机器狗、轮式机器
狗深入爆炸核心区域，实时回传罐体温度、有毒
可燃气体浓度等关键数据。储罐冷却作战区
域，耐高温消防机器人抵近火点作业，举高喷射
消防车、大跨距消防车构建外围远程控火阵地；
LNG槽车处置现场，灭火机器人开展稀释抑爆
作业。
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本报讯（海南日报全媒体记者
孙慧）近日，海南省“物业服务质量
再提升”专项行动启动会议在陵水
黎族自治县召开，全省物业监管部
门和服务企业将在“物业服务再提
升”“物业服务进家庭”“迎接越冬业
主回家”三个板块精准发力，持续提

升物业服务质量。
自今年 4 月“提升物业服务质

量 我们在行动”专项行动启动后，全
省住建系统聚焦群众反映强烈的物
业服务突出问题，集中力量开展攻坚
治理，取得了阶段性成效。目前，各
市县基本形成了“党委领导、政府主
抓、企业主责、全员参与”的协同治理
体系。物业服务排查整治，筛选出
429个投诉集中小区进行重点攻坚，

严厉查处了一批违规案件，退还
756.8万元违规收费，排查问题整改
率、12345投诉件办结率、信访件办
结率都达到了较高水平。

尽管治理工作取得积极进展，但
当前物业服务领域仍面临不容忽视的
挑战。此次专项行动设置三大板块
——在“物业服务再提升”板块，重点
围绕制度建设和管理规范，推进问题
排查整治、物业管理委员会组建、企业

信用评价体系落地、数字化管理平台
上线运行及行业常态化培训五项基础
性工作，加快形成用制度管人、按规矩
办事的长效机制。

在“物业服务进家庭”板块，鼓励
物业企业主动拓展服务边界，针对不
同小区业主结构，因地制宜推出家政
保洁、托幼托管、助餐送餐等差异化增
值服务，积极探索“物业服务+养老”
模式。政府部门将加强政策引导和行

业监管，确保服务内容公开透明、收费
标准合理合规。

在“迎接越冬业主回家”板块，要
求各地提前启动燃气、水电等设施设
备安全隐患排查，扎实开展环境卫生
综合整治，指导物业企业充实旺季服
务力量，加强与供水、供电等专营单位
的协调联动，确保业主返岛入住前后
诉求响应高效、服务保障到位，真正让
群众感受到“家”的温度。

我省启动“物业服务质量再提升”专项行动
鼓励物业企业推出家政保洁、托幼托管、助餐送餐等服务

我为群众办实事

海南化工园区灭火救援
综合实战演练举行

8月28日上午，2026年交通运输部救捞系
统南部海区海上搜救综合演练在琼州海峡举行。

本次演练是本年度我国海上救捞力量规模最
大、科目最全的海上综合搜救演练，共集结7艘救
捞船艇和2架救助直升机，1架搜救无人机及1支
应急救助队同步参演。

海南日报全媒体记者 宋国强 摄

海上搜救综合演练
在琼州海峡举行
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“AI调研”不可取

本版言论只代表作者个人观点 投稿信箱：hnrbpl@163.com

“点绿成金”，从一个个新场景开始
■ 李萌
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近期，民盟河南省委会
通报 7 月社情民意信息情
况时指出：一些稿件存在
明显 AI（人工智能）生成痕
迹，受“AI 幻觉”影响，稿件
中案例、数据存在编造、不
实情况，严重影响信息公
信力。

一线调查“AI 代跑”，
撰写报告“AI 代笔”，如此

“AI 调研”被及时发现可谓
警醒，其暴露出的问题同
样值得警惕。所谓社情民
意，是指社会真实情况和
民众真实意愿，关键在于
真实二字。不去一线实地
调查研究，不到群众身边

倾听诉求，何来基层实情、
何来百姓真话？乍看“头
头是道”、实则脱离实际，
这样的调研报告，再怎么
可读也是无源之水、“纸上
谈兵”。

AI 可 以 作 为 资 料 整
理、文字润色的“帮手”，但
不能成为调研“代跑”、报
告“代笔”的“枪手”。滥用
AI 杜撰调研报告，非 AI 工
具之错，而是使用者之责，
根子上是工作作风不实、
责任意识淡薄。社情民意
是连接基层和决策端的桥
梁，若 AI 生成的虚假信息
被层层上报，不仅有可能
干扰部门研判、影响科学
决策，还会让畅通民意渠
道的制度设计流于形式，

消解制度公信力。
该下的基层，脚下不能

偷懒；该记的诉求，AI 不能
“代劳”。必须脚踏实地、实
事求是，多到基层一线、常
到群众身边，察实情、听真
话，才能反映真实的社情民
意、提出务实的调研建言。
同时，针对 AI 工具滥用，要
加强技术检测，识别生成痕
迹，并及时预警、通报整改，
坚决杜绝不实数据、虚假案
例、AI杜撰内容报送。

“没有调查，就没有发
言权”，脚下沾满泥土，笔下
才有分量。让技术回归工
具本位，让调研成为信息之
源，社情民意方能真正发挥
桥梁作用，政府决策方能
更好回应群众期盼。

观察

近日，海南发布第四批生态产
品价值实现典型案例。“水资源+土
地”组合供应、创建“生态酒店”生态
产品区域公用品牌、优化气候生态
产品价值实现机制、创新立体分层
设权用海机制……6 个新案例各具
特色，让人眼前一亮。自 2023 年首
批案例发布以来，海南每年一批、持
续推出，至今已累计发布四批共 17
个典型案例。一步一个脚印，让绿
水青山“变现”有路、有价、有市。

纵览四批案例，一个清晰的趋
势浮现出来：生态产品价值实现的

“玩法”越来越多样，场景越来越丰
富。从首批白沙“两山平台”整合优
质资源，到第二批琼海GEP（生态系
统生产总值）核算摸清生态家底，再
到第三批东方黄花梨“一树一证一
码”让每棵树都有了“身份证”，直至
如今第四批“组合供应”“品牌赋能”

“立体用海”，四年来，海南的探索步
步深入，每一批都在拓宽“两山”转
化的边界，不断解锁“金山银山”新
场景。

梳理这些案例，两个特点耐人
寻味。

思维在“破圈”。过去各地探索
生态产品价值实现，思路总围着“卖
资源”打转，比如卖风景、卖水卖树
等初级阶段。海南近年来的实践说
明，“卖资源”只是起点，更重要的
是“卖组合”“卖品牌”“卖空间”。
比如，东方把水和地“打包”供应，
打造全省首单自然资源组合供应
项目；琼海量化生态酒店的“绿色
账本”，将“看不见”的减碳转化为

“可感知”的体验；海南对海域分层
确权、管理、利用，拓展价值实现的
空间和路径。这些探索，让生态资
源从单点变矩阵、变品牌，价值自
然倍增。说到底，是突破了“资源

即产品”的线性思维，转向更灵活
的系统立体经营。

探索在“接力”。细看这四批案
例，并非孤立，而是层层递进，不断
深化。比如，首批案例中白沙“两山
平台”展现了“资源如何整合”的新
路子，把散落的生态资源归拢起来；
第二批案例中琼海GEP核算回答了

“价值怎么算”，生态家底有了清晰
的“价格标签”；第三批案例中万宁
深度开发热带植物资源，拓展了“产
品怎么拓”的路径；第四批的组合供
应和立体用海机制，则进一步打通
了“空间怎么用”。一系列探索，从
横向的资源门类打通，到纵向的立

体分层确权，让每一寸山水林田湖
草沙都能各尽其用、各显其值，给出
了“两山”转化的多元解法。

从“盆景”到“风景”，海南生态
产品价值实现的探索越来越有章
法，一个个可交易的生态产品，一个
个多维立体的新场景，生动印证着

“人不负青山，青山定不负人”的深
刻道理。

如今，放眼琼州大地，一批“生态
地标”接连落地，全省新增4个生态文
明建设示范区与3个“绿水青山就是
金山银山”实践创新基地。海南的探
索还在路上，期待更多“点绿成金”的
精彩故事在青山绿水间生长。

近日，江苏连云港灌云县社会治安
综合治理中心接连陷入舆论漩涡。先
是8月25日有网友反映，上午9点办事
大厅窗口“无人在岗”；次日，又有网友
爆料，该办事大厅不让携带手机进去办
理业务，“手机让放在旁边柜子里”。

面对吐槽，当地成立联合调查组，
展开回溯调查。调查称，25 日上午 8
点半工作人员已在岗，网友拍摄画面
时，有工作人员在旁边接待其他群众，
不在视频拍摄的范围内。“窗口无人”
或许是一场误会，人员开会、岗位交
接、群众接待等，难免造成窗口短暂空
档，群众和网友未必不能理解。但紧
随其后的“不让带手机入内”，却似“火
上浇油”，引发新一波舆论，招致各界
的吐槽和不满，也让整件事变了味。

在数据治理成潮流、手机成为随
身必需品的当下，“不让带手机入内”，
本身就显荒唐，让人大跌眼镜。办事
大厅是公共服务场所，并非涉密单位，
而且手机已经是办事的必备工具，电
子证照、身份验证、支付缴费都离不开
手机。所以，不让带手机入内，于法无
据，于理不合，于情不通。

那为什么依然执意不让带手机？
有记者以市民身份联系服务中心工作
人员，对方称“以现场安检人员的要求
来做就可以”，并提及“带手机进去都
是断章取义的瞎拍嘛”。“断章取义瞎
拍”，这句“大实话”道出了理由，也道
出了担忧。其实，潜台词就是，怕有人
来找茬。在有些人看来，手机就是“罪
魁祸首”，把手机隔绝了，也就省了麻
烦了。

这种思维实在荒谬。前后联系着看，有人用手机反映
了问题，面对问题，且不说去改进服务，哪怕实事求是地耐
心解释也可以，但办事大厅选择的做法却是不让带手机入
内。这难免给人一种“不解决问题而去解决提出问题的
人”的感觉。这种“怕瞎拍”、怕找茬的思维，把群众放在了
对立面，说到底，是对问题的回避，是对群众监督的恐惧。

怕瞎拍，换不来真体面。当地接到反映后，立即进行了
整改，对中心负责人也进行了批评。我们既不要“断章取义
的瞎拍”，也不要“讳疾忌医的禁拍”。面对质疑，或者问题，
该做的不是去“捂盖子”，而是用更加精益求精的服务来回
应。遮住镜头，遮不住问题；收走手机，收不走监督。与其
费心防拍，不如用心做事——身正，自然不怕影子斜。

政务服务的体面，不是遮出来的，而是干出来的。把
态度摆正，把服务做优，把窗口擦亮，拍与不拍、传与不
传，又有何惧？这才是公共服务真正该有的体面。

今日热评

据媒体报道，眼下，各地高校陆续进入
迎新季，一批打着“官方新生群”“班级通知
群”旗号的微信群、QQ群也悄然产生。一
旦新生扫码入群，按所谓“通知”转账，钱就
打了水漂。近期，已有多所高校发布辟谣声
明，提醒新生和家长警惕“李鬼”群组。

不法分子先是潜入官方新生群，然后冒
充老师发布“建立新群，扫码转移”等消息，
进而诱导新生进入“李鬼”群，通过扮演“辅
导员”“学长学姐”，解答入学疑问、分享校园
资讯，取得新生信任后上演诈骗套路，用私
人收款码收取“教材费”“宿舍押金”等开学

季确实可能涉及的费用。不法分子屡屡得
逞，利用的正是新生和家长的焦虑和信息不
对称，从而设置陷阱、实施诈骗。

开学季莫成开学“悸”，不仅需要网络
平台压实主体责任，精准清理仿冒账号和
虚假社群，还需要高校统一公示官方群聊、
咨询电话、缴费渠道，消除信息差，广大新
生和家长也需谨记“不进入陌生群组、不私
转个人账户、凡事找官方核实”。只有多方
合力织密反诈防护网，才能守护开学季清
朗环境。

（图/蒋跃新 文/陈雪怡）
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